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НО­ВО­ТЕХ­НО­ЛО­ШКА 
РЕВОЛУЦИ­ЈА, МЕ­ДИЈ­СКА 
ЕГЗИ­СТЕН­ЦИ­ЈА И УЛО­ГА 

НОВИНАРСТВА
 У ПО­ТРА­ЗИ ЗА ­

ОДР­ЖИ­ВИМ МО­ДЕ­ЛОМ
Са­же­так: Ме­ди­ји и но­ви­на­ри да­нас ег­зи­сти­ра­ју у окол­но­сти­ма 
ко­је ме­ња­ју це­ло­ку­пан на­чин њи­хо­вог ра­да и по­сло­ва­ња, ме­диј­ску 
и но­ви­нар­ску кул­ту­ру и ути­чу на то да се овај тре­ну­так по­сма­
тра као епо­ха про­ме­не фун­да­мен­тал­них функ­ци­ја но­ви­нар­ства и 
ме­ди­ја. За раз­у­ме­ва­ње окол­но­сти је нео­п­ход­но уви­ђа­ње гло­бал­не 
ва­жно­сти уло­ге ме­ди­ја и из­вор­них прин­ци­па но­ви­нар­ства, али и 
ак­ту­ел­них про­ме­на у прак­си, а ка­ко би­смо схва­ти­ли по­сле­ди­це тих 
про­це­са. Крај­њи циљ је и ана­ли­за ис­прав­но­сти по­је­ди­них про­це­на, 
за­рад ана­ли­зе бу­дућ­но­сти но­ви­нар­ске про­фе­си­је – есен­ци­је све­та 
ме­ди­ја, без об­зи­ра на ко­ји га на­чин по­сма­тра­мо. Ну­жним се чи­
ни гло­бал­не иза­зо­ве ко­је до­но­се (већ су до­не­ле) но­ве тех­но­ло­ги­је 
и но­ви ме­ди­ји по­сма­тра­ти све­о­бу­хват­но, кроз ви­ше аспе­ка­та, а 
је­дан од на­чи­на мо­же би­ти и овај по­ну­ђен у овом ра­ду – кроз ди­
мен­зи­је: 1. Ме­ња­ње јав­не функ­ци­је и ути­ца­ја но­ви­на­ра и но­ви­нар­
ства (ин­фор­ми­са­ња уоп­ште), 2. Ме­ња­ња ме­диј­ске сва­ко­дне­ви­це 
и ор­га­ни­за­ци­је но­ви­нар­ског по­сла. Њи­хо­ва син­те­за мо­жда мо­же 
зна­чи­ти и до­би­ја­ње ва­лид­них про­це­на сме­ра у ко­ји­ма ће се се но­
ви­нар­ство да­ље раз­ви­ја­ти. Она, пак, во­ди и фо­ку­су ка ди­мен­зи­
ји упра­вљач­ко-уре­ђи­вач­ке функ­ци­је у ме­ди­ји­ма, ко­ја је увек (иа­ко 
се че­сто запоставља) кључ­на по пи­та­њу њи­хо­ве по­слов­не и сва­ке 
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дру­ге ег­зи­стен­ци­је, са­мим тим и на­чи­на на ко­ји се оба­вља но­ви­
нар­ски по­сао. То зна­чи и јед­но од кључ­них пи­та­ња да­нас – пи­та­ње 
одр­жи­вог мо­де­ла но­ви­нар­ско-ме­диј­ске ег­зи­стен­ци­је (у по­слов­ном, 
али и у ква­ли­та­тив­но-из­ве­штач­ком сми­слу) у 21. ве­ку.

Кључ­не ре­чи: ме­ди­ји и но­ви­нар­ство, но­ве тех­но­ло­ги­је и но­ви 
меди­ји, ме­диј­ски ме­наџ­мент, но­ви­нар­ска уло­га и иза­зо­ви

Уме­сто уво­да

Ути­цај но­вих тех­но­ло­ги­ја на свет ме­ди­ја и но­ви­нар­ства сва­
ка­ко се мо­же на­зва­ти јед­ним од нај­ве­ћих иза­зо­ва с ко­ји­ма су 
се они су­сре­ли у сво­јој исто­ри­ји. Ре­зул­тат су број­не но­ви­не, 
али и про­бле­ми у прак­си и сход­но њи­ма раз­ли­чи­те те­о­риј­ске 
оце­не и пред­ви­ђа­ња. Озбиљ­ност тих иза­зо­ва осли­ка­ва и не­
ко­ли­ко нај­при­сут­ни­јих „ди­јаг­но­за” на­ста­лих као од­го­вор на 
пре­глед ста­ња у ме­ди­ји­ма и но­ви­нар­ству – од сва­ко­днев­них 
кон­ста­та­ци­ја о „кри­зи ме­ди­ја” иза­зва­них ег­зи­стен­ци­јал­ном 
не­из­ве­сно­шћу тзв. тра­ди­ци­о­нал­них ме­ди­ја, пре­ко про­це­на 
да се чи­тав свет ме­ди­ја и но­ви­на­ра на­ла­зи на „епо­хал­ној 
рас­кр­сни­ци”, па све до број­них по­је­ди­нач­них про­ми­шља­ња 
до­брих и ло­ших стра­на не­ми­нов­них про­ме­на.

Не­у­пит­но је да се ме­ди­ји и но­ви­на­ри да­нас на­ла­зе у окол­
но­сти­ма ко­је зна­чај­но ме­ња­ју це­ло­ку­пан на­чин ра­да и по­
сло­ва­ња, али и са­му ме­диј­ску и но­ви­нар­ску кул­ту­ру. Због 
тога чу­ди чи­ње­ни­ца да че­сто не­ма до­вољ­но све­сти и пред­
у­зи­мљи­во­сти кад је реч о од­но­су пре­ма тим иза­зо­ви­ма, те 
да про­бле­ме са­мо уве­ћа­ва не­са­гла­сје ме­ђу кључ­ним ак­те­
ри­ма у све­ту ме­ди­ја и но­ви­нар­ства – но­ви­на­ри­ма и они­ма 
ко­ји се тек об­у­ча­ва­ју за тај по­сао, на­уч­ним ис­тра­жи­ва­чи­ма и­
еду­ка­то­ри­ма оних ко­ји же­ле да се ба­ве ме­диј­ским по­слом и 
ру­ко­во­ди­о­ци­ма и вла­сни­ци­ма ме­ди­ја. Бар­би Зе­ли­зер та­ко­
ђе сма­тра да „на­уч­ни рад­ни­ци не обра­ћа­ју до­вољ­но па­жње, 
ни­ти има­ју ути­ца­ја на то шта се до­га­ђа на пу­ту из­ме­ђу оног 
ка­ко ми за­ми­шља­мо но­ви­нар­ство и ка­ко оно за­и­ста функ­ци­
о­ни­ше”1. Кон­ста­ту­је, стога, да но­ви­нар­ство дру­га­чи­је до­жи­
вља­ва­ју са­ми но­ви­на­ри, они ко­ји се тек шко­лу­ју за тај по­
сао и они ко­ји их за то об­у­ча­ва­ју – они су у стал­ном су­ко­бу 
ми­сле­ћи да онај дру­ги не зна шта је су­штин­ски ва­жно. Она 
за­то под­вла­чи ва­жност пи­та­ња ка­ко се од­но­си­мо пре­ма тра­
ди­ци­ји но­ви­нар­ства и шта ути­че на про­ме­ну од­но­са пре­ма 
њој? Од­го­вор би, чи­ни се, исто­вре­ме­но мо­рао во­ди­ти не­
ми­нов­ном су­о­ча­ва­њу с оним што ак­ту­ел­ни иза­зо­ви до­но­се, 
под­ра­зу­ме­ва­ју­ћи от­пор пре­ма не­га­тив­ним ути­ца­ји­ма, али и 
при­хва­та­ње по­зи­тив­ног по­тен­ци­ја­ла ко­ји но­се те про­мене; 

1	 Ze­li­zer, B. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: 
Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 2-5.
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уз ну­жан по­вра­так из­вор­ном ето­су но­ви­нар­ства ко­ји нас 
оба­ве­зу­је да у сре­ди­ште ме­диј­ског функ­ци­о­ни­са­ња, у це­
ли­ни, вра­ти­мо ода­ност дав­но про­кла­мо­ва­ним но­ви­нар­ским 
иде­а­ли­ма.

За раз­у­ме­ва­ње ак­ту­ел­них окол­но­сти, упра­во је сто­га нео­п­
ход­но јед­на­ко уви­ђа­ње гло­бал­не ва­жно­сти уло­ге ме­ди­ја и 
из­вор­них прин­ци­па но­ви­нар­ства, али и ак­ту­ел­них про­ме­на 
у прак­си, а ка­ко би­смо схва­ти­ли и по­сле­ди­це ових про­це­са 
по чи­та­во дру­штво. Са­мо та­ко мо­же­мо при­сту­пи­ти и ана­
ли­зи тре­нут­ка у чи­јем фо­ку­су је све уче­ста­ли­је пи­та­ње – да 
ли је но­во­тех­но­ло­шка ре­во­лу­ци­ја оро­чи­ла по­сто­ја­ње по­је­
ди­них ме­ди­ја и об­ли­ка но­ви­нар­ства и (ако је­сте) ко­ја је је­ди­
ни­ца ме­ре њи­хо­вог оп­стан­ка? Сто­га је по­треб­но по­ку­ша­ти 
си­ту­а­ци­ју са­гле­да­ти на што је мо­гу­ће ком­плет­ни­ји на­чин, 
а на што јед­но­став­ни­ји пре­зен­то­ва­ти прак­тич­не по­сле­ди­це 
ути­ца­ја тзв. но­во­тех­но­ло­шке ре­во­лу­ци­је. Крај­њи циљ је­сте 
и уви­ђа­ње ис­прав­но­сти по­је­ди­них по­сто­је­ћих за­кљу­ча­ка, а 
ка­ко би се на тај на­чин оме­ђи­ли и прав­ци раз­ми­шља­ња кад 
је реч о бу­дућ­но­сти но­ви­нар­ске про­фе­си­је, ко­ја је­сте есен­
ци­ја све­та ме­ди­ја, вез об­зи­ра на ко­ји се на­чин он по­сма­трао. 
На­рав­но, без илу­зи­је да је мо­гу­ће да­ти са­свим по­у­зда­на 
пред­ви­ђа­ња, али са же­љом да се по­ну­ди ко­ри­стан до­при­нос 
сва­кој су­ви­слој ди­ску­си­ји на ову те­му.

Уко­ли­ко то по­ку­ша­мо, чи­ни се ну­жним си­ту­а­ци­ју по­сма­тра­
ти са два основ­на аспек­та и на тај на­чин ана­ли­зи­ра­ти гло­
бал­не иза­зо­ве и про­ме­не ко­је но­ви­нар­ству до­но­се (већ су 
до­не­ли) но­ве тех­но­ло­ги­је и но­ви ме­ди­ји. На­рав­но, они се 
не сме­ју по­сма­тра­ти изо­ло­ва­но, али је, услед њи­хо­ве сло­же­
но­сти, ипак нео­п­ход­но да се што де­таљ­ни­је за­хва­те. Је­дан 
од на­чи­на би, чи­ни се, мо­гао би­ти по­сма­тра­ње кроз ди­мен­
зи­је: 1. Ме­ња­ња јав­не функ­ци­је и ути­ца­ја но­ви­на­ра и но­
ви­нар­ства (ин­фор­ми­са­ња уоп­ште), 2. Ме­ња­ња ме­диј­ске сва­
ко­дне­ви­це и ор­га­ни­за­ци­је но­ви­нар­ског по­сла. Пр­ва би та­ко 
зна­чи­ла ону екс­тер­ну ре­флек­си­ју но­ви­нар­ства, од­но­сно то 
ка­ко оно ути­че на про­ме­не у дру­гим сфе­ра­ма жи­вље­ња и 
обрат­но, ка­ко се те про­ме­не од­ра­жа­ва­ју на јав­ну уло­гу но­
ви­нар­ства. Дру­га, пак, ин­тер­ну ре­флек­си­ју про­ме­на, од­но­
сно из­ме­не у по­гле­ду на­чи­на ра­да но­ви­на­ра, зах­те­ва ко­ји се 
пред њих ста­вља­ју и то­га ка­ко их они ре­а­ли­зу­ју. Син­те­ти­зо­
ва­њем та два кор­пу­са мо­же се мо­жда до­ћи до ва­лид­них оце­
на и пред­ви­ђа­ња сме­ра у ко­ји­ма ће се се но­ви­нар­ство да­ље ­
раз­ви­ја­ти. 

Та син­те­за, ути­сак је, во­ди фо­ку­су ка ди­мен­зи­ји упра­вљач­ко-­
уре­ђи­вач­ке функ­ци­је у ме­ди­ји­ма, ко­ја је­сте и би­ће (иа­ко се 
то че­сто заборавља) кључ­на по пи­та­њу њи­хо­ве оријентације, 
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на­чи­на ра­да, по­слов­не и сва­ке дру­ге ег­зи­стен­ци­је, а са­мим 
тим и на­чи­на на ко­ји се оба­вља но­ви­нар­ски по­сао.

О тра­ди­ци­о­нал­ној уло­зи и ак­ту­ел­ним иза­зо­ви­ма

Ар­тур Ми­лер је још 1961. године, го­во­ре­ћи о но­ви­на­ма, за­
пи­сао да до­бра но­ви­на, у сми­слу пу­бли­ко­ва­ног са­др­жа­ја, 
зна­чи глас јав­но­сти ко­ји се обра­ћа са­мом се­би. Моћ но­ви­на­
ра не­у­пит­но по­чи­ва на тра­ди­ци­ји и прин­ци­пи­ма не­за­ви­сно­
сти, објек­тив­но­сти и исти­ни­то­сти, на ко­ји­ма је та про­фе­си­ја 
из­вор­но на­ста­ја­ла. Ква­ли­тет­ни но­ви­на­ри, ка­ко оправ­да­но 
под­се­ћа Бери, ис­тра­жу­ју и ин­тер­пре­ти­ра­ју свет око нас, па 
је њи­хо­ва ва­жност у то­ме што има­ју функ­ци­ју ала­р­ма у слу­
ча­ју по­ку­ша­ја да се прав­да из­вр­да – ме­ди­ји и но­ви­на­ри од 
гло­бал­ног ути­ца­ја кре­и­ра­ју аген­де и дис­курс у ко­јем се ту­
ма­че те­ме и по­вла­че кон­крет­ни по­те­зи и ујед­но су мост ка 
ва­жним ин­фор­ма­ци­ја­ма и по­је­дин­ци­ма ко­ји би ина­че би­ли 
не­до­ступ­ни ши­рој пу­бли­ци2. Ис­ти­чу­ћи ту моћ у гра­ђе­њу 
кон­тек­ста у ко­јем ми­сли­мо и ра­ди­мо, мно­ги по­пут Џеј­мса 
Ка­ра­на3, по­ста­вља­ју пи­та­ње – ако за­и­ста ути­чу на јав­не дис­
кур­се, ка­ко сти­чу и ко­ри­сте ту моћ? 

Нај­пре је, сто­га, по­треб­но са­гле­да­ти гло­бал­ну (из­ме­ње­ну) 
по­зи­ци­ју но­ви­нар­ства и ме­ди­ја да­нас и по­ку­ша­је адап­та­ци­
је, а он­да и пер­спек­ти­ве за да­љи раз­вој. Та­ко мо­же­мо при­
сту­пи­ти раз­ма­тра­њу по­је­ди­нач­них про­бле­ма кроз ко­је се 
мо­гу по­сма­тра­ти про­ме­не ко­је се уве­ли­ко до­га­ђа­ју. Кро­те 
(D. Croteau) ис­ти­че да ана­ли­за про­ме­на ко­је се од­ви­ја­ју уну­
тар ме­диј­ске ин­ду­стри­је ука­зу­је на нео­п­ход­ност њи­хо­вог 
аде­кват­ног раз­у­ме­ва­ња, јер се та­ко мо­же раз­у­ме­ти и це­ло­
куп­но дру­штво у ко­јем жи­ви­мо4. На­и­ме, ста­ње у но­ви­нар­
ству сва­ка­ко осли­ка­ва и це­ло­куп­не де­мо­крат­ске по­тен­ци­ја­ле 
друштва, па се сто­га оце­њу­је да ње­гов раз­вој „су­штин­ски 
за­ви­си од раз­во­ја са­ме де­мо­кра­ти­је”5. Сва­ка ко­му­ни­ка­ци­
ја, ка­ко при­ме­ра ра­ди кон­ста­ту­ју Го­ци­ни или Крејг, од­но­
сно на­чин на ко­ји се ре­а­ли­зу­је, за­пра­во је­сте ре­флек­си­ја 
околно­сти у ко­ји­ма је на­ста­ла и но­си по­тен­ци­јал за про­ме­ну 
тих при­лика ко­је се по­том од­ра­жа­ва­ју и на дру­ге дру­штве­
не обла­сти, јер је трансфер ин­фор­ма­ци­ја ак­ти­ван про­цес, 

2	 Be­rry, A. (2008) The Fu­tu­re of the New­spa­per: A Mi­xed Fo­re­cast, Web­blog, 
http://www.usc.edu/org/In­sightBu­si­ness/ib­/ar­tic­les/ar­tic­le­scon­tent/09%20
03%20Aa­ron%20Be­rry.html

3	 Cur­ran J. in: De Burgh, H. and Cur­ran, J. (eds.) (2005) Ma­king Jo­ur­na­lists, 
Lon­don: Ro­u­tled­ge.

4	 Cro­te­au, D in: Cro­te­au, D. and Hoynes, W. (eds.) (2005) The bu­si­ness of me­
dia: Cor­po­ra­te me­dia and the pu­blic in­te­rest, Lon­don: SA­GE Pu­bli­ca­ti­ons.

5	 Dahlgren, P. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: 
Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 153.
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с ак­тив­ним чи­ни­о­ци­ма, ко­ји се та­ко­ђе ме­ња­ју са из­ме­ном 
до­ступ­них, друштве­них сред­ста­ва ко­му­ни­ка­ци­је6. Дво­стру­
ко ори­јен­ти­са­но пи­та­ње ко­је се сто­га мо­ра по­ста­ви­ти је­сте 
– ка­кав је но­во­тех­но­ло­шки ути­цај на ин­фор­ми­са­ње и ка­ко 
по­сле­ди­це тог ути­ца­ја по­том об­ли­ку­ју де­мо­кра­ти­ју у тзв. 
ди­ги­тал­ном до­бу?

Џон Кин, при­ме­ра ра­ди, из­ла­жу­ћи свој кон­цепт „Де­мо­кра­
ти­је над­зи­ра­ња”, по­ла­зи од те­зе да ак­ту­ел­ни кон­текст по­
сло­ва­ња, али и жи­вље­ња, чи­ни да се сва­ки вид ак­тив­но­сти 
од­ви­ја у тр­ци за ме­диј­ском па­жњом у ко­јој ни­су пре­суд­ни 
но­вац и моћ, већ свест о то­ме да је да­на­шњи свет де­ло ме­
диј­ски по­сре­до­ва­не ко­му­ни­ка­ци­је, с по­ру­ка­ма увек од­ре­ђе­
ним ре­цеп­ци­јом при­ма­ла­ца – у по­ре­ђе­њу са све­том „Ре­пре­
зен­та­тив­не де­мо­кра­ти­је” кад је ко­му­ни­ка­ци­ја би­ла бли­ско 
по­ве­за­на са по­ли­ти­ком и еко­но­ми­јом и кад се спе­ку­ли­са­ло 
о из­во­ри­ма мо­ћи и по­сле­ди­ца­ма, да­нас до­ла­зи­мо до то­га да 
ни­ко ни­је имун на ути­цај ме­ди­ја7. Кин кон­ста­ту­је да су у 
но­во­ме­диј­ском све­ту, тај но­ви вид де­мо­кра­ти­је и но­ви ди­
ги­тал­ни ме­ди­ји за­пра­во у сво­је­вр­сној си­нер­ги­ји, јер је на­
ста­нак јед­не та­кве де­мо­кра­ти­је ди­рект­но под­стак­нут но­вим 
ме­ди­ји­ма. Оце­не су, та­ко­ђе, да се, за раз­ли­ку од кон­цеп­та 
„Ди­рект­не де­мо­кра­ти­је”, ко­ји су за­го­ва­ра­ли тра­ди­ци­о­нал­ни 
ме­ди­ји, у окол­но­сти­ма ди­ги­тал­не до­ми­на­ци­је кре­и­ра фор­ма 
сво­је­вр­сне „Екс­трем­не де­мо­кра­ти­је”, као по­ли­тич­ке фи­ло­
зо­фи­је ин­фор­ма­тич­ке ере ко­ја ће за­и­ста сви­ма омо­гу­ћи­ти 
да уче­ству­ју у дру­штве­но-по­ли­тич­ки про­це­си­ма – те да за­
то „шан­са ме­ди­ја и но­ви­на­ра да ис­ко­ри­сте овај тре­ну­так и 
адап­ти­ра­ју на про­ме­не у чи­та­вом дру­штву за­пра­во ле­жи у 
њи­хо­вом ка­па­ци­те­ту да пре­по­зна­ју раз­ли­ку из­ме­ђу та два 
мо­де­ла де­мо­кра­ти­је”8.

Ре­зул­тат (по­гре­шних) по­ку­ша­ја адап­та­ци­је че­сто су и не­
ква­ли­тет­ни са­др­жа­ји усме­ре­ни ка од­бра­ни и про­мо­ци­ји по­
је­ди­нач­них, а не за­шти­ти и про­мо­ци­ји ши­рих дру­штве­них 
ин­те­ре­са – та­кво, рђа­во оба­вља­ње но­ви­нар­ског по­сла је, 
пре­ма по­је­ди­ним оце­на­ма, упра­во је­дан од основ­них узро­ка 
ег­зи­стен­ци­јал­них про­бле­ма ме­ди­ја ко­ји се, да би опстали, 

6	 Оце­не пре­у­зе­те из књигe: Gocini, Đ. (2001) Istorija novinarstva, Beograd: 
Clio i Krejg, R. (2010) Online novinarstvo, Beograd: Clio.

7	 Ke­a­ne, J. (2009) Mo­ni­tory de­moc­racy and me­dia-sa­tu­ra­ted so­ci­e­ti­es, Grif­
fith Re­vi­ew Ed.24: Par­ti­ci­pa­tion So­ci­ety, Grif­fith Uni­ver­sity&The­ aut­hor, 
http://johnke­a­ne.net/wpcon­tent/uplo­ads/2011/01/Ke­a­ne_grif­fith_re­vi­ew_ed­
24_mo­ni­tory_de­moc­racy_me­dia_sa­tu­ri­sed.pd­f

8	 Van En­ge­len, A. (2007) New­spa­per Edi­tors’ Chan­ged Ro­les, Е-ма­га­зин 
„Glo­bal Po­li­tic“, p. 2; http://www.glo­bal­po­li­ti­cian.com­/de­fa­ult.as­p?23790-
me­dia
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морају вра­ти­ти из­вор­ним на­че­ли­ма9. При­мар­на ми­си­ја меди­
ја сва­ка­ко је­сте да об­ја­ве ква­ли­те­тан про­из­вод, у скла­ду са 
тр­жи­штем ко­је на­сто­је да по­кри­ју и ну­жним економ­ским 
ин­те­ре­сом. Ква­ли­тет­но но­ви­нар­ство, ка­ко многи под­се­ћа­
ју, по­чи­ње та­мо где се иде да­ље од аген­де сва­ко­днев­ног ин­
фор­ми­са­ња и ана­ли­зи­ра­ју слу­ча­је­ви ко­ји ути­чу на це­ло дру­
штво. Зна­чај но­ви­нар­ства, а ујед­но и сна­га, ка­ко оправ­да­но 
на­по­ми­ње Де Берг, увек ле­жи у то­ме што но­ви­на­ри тре­ба 
да бу­ду на ви­си­ни за­дат­ка он­да кад се не мо­же­мо осло­ни­
ти на ин­сти­ту­ци­је ко­је су че­сто не­по­у­зда­не10. Осно­ва­на су 
за­то ста­ра упут­ства да је нео­п­ход­но при­хва­ти­ти да ме­ди­ји 
(иа­ко ну­жно ори­јен­ти­са­ни ка сти­ца­њу про­фи­та) ни­кад не­ће 
са­свим ус­пе­ти у сво­јим по­слов­ним на­ме­ра­ма, ако не те­же 
пу­бли­ко­ва­њу ква­ли­тет­ног са­др­жа­ја и да би нај­бо­љи са­вет 
био да ви­ше ула­жу у кре­и­ра­ње са­др­жа­ја, што ће им се кроз 
из­град­њу ду­го уру­ша­ва­ног кре­ди­би­ли­те­та у јав­но­сти, по­том 
вра­ти­ти и у еко­ном­ском сми­слу11.

Све­до­ци смо ре­во­лу­ци­о­нар­них зби­ва­ња, а ка­кве ће би­ти 
по­сле­ди­це и но­ви обра­сци но­ви­нар­ско-ме­диј­ског функ­ци­о­
ни­са­ња те­шко мо­же­мо твр­ди­ти. Из тог раз­ло­га сма­трам да 
ак­ту­ел­ни тре­ну­так тре­ба по­сма­тра­ти, пре све­га, као ево­лу­
тив­ну фа­зу и ко­ри­сти­ти по­тен­ци­јал ко­ји технолошки иза­зо­
ви до­но­се у по­гле­ду мо­гу­ћих по­зи­тив­них про­ме­на за но­ви­
нар­ство и ме­ди­је, али и дру­штво у це­ли­ни. Џен­кинс ис­ти­че 
пред­но­сти ак­ту­ел­ног трен­да ме­диј­ске кон­вер­ген­ци­је, оли­
че­ног у сје­ди­ња­ва­њу мо­ћи но­вих ме­ди­ја и уве­ћа­њу ин­тер­
ак­ци­је кон­зу­мен­та ко­ји исто­вре­ме­но по­ста­ју и про­из­во­ђа­чи 
ме­диј­ских са­др­жа­ја, фо­ку­си­ра­ју­ћи се на че­ти­ри кон­крет­на 
аспек­та кон­вер­ген­ци­је: еко­ном­ски, тех­но­ло­шки, со­ци­јал­ни 
и кул­тур­ни. Под тех­но­ло­шким под­ра­зу­ме­ва ди­ги­та­ли­за­ци­
ју ме­диј­ског са­др­жа­ја, еко­ном­ски се од­но­си на ин­те­гра­ци­ју 
ин­ду­стри­је за­ба­ве у ме­диј­ски кон­гло­ме­рат ко­ји кон­тро­ли­ше 
раз­ли­чи­те аспек­те ме­диј­ске про­дук­ци­је и ре­зул­та­те у ре­
струк­ту­ри­ра­ње чи­та­ве кул­тур­не про­дук­ци­је и но­во­ме­диј­
ских ак­тив­но­сти, а кул­тур­ни но­ве об­ли­ке ства­ра­ла­штва ко­ји 

9	 Пре­ма: Stayn, E. F. (2008) New Trends and Chal­len­ges in the In­ter­na­
ti­o­nal Me­dia in­du­stri­es, Ма­те­ри­јал пре­зен­то­ван на кон­вен­ци­ји As­so­
ci­a­tion for Edu­ca­tion in Jo­ur­na­lism and Mass Com­mu­ni­ca­tion, Чи­ка­го, 
6-9. ав­густ 2008; http://www.go­o­gle.rs­/ur­l­?sa­=t&rc­t=j&q=&esrc=s&so­
ur­ce=we­b&cd­=1&ve­d=0CBsQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.aca­
de­mia.edu­%2F2761238%2FSo­cial_me­dia_an­d_in­ter­na­ti­o­nal_adver­ti­
sing_The­o­re­ti­cal_chal­len­ges_and_fu­tu­re_di­rec­ti­ons&ei­=fJ­4zV­O_oH­
8rqOO3bgdAB&usg=AFQjCNE-yVcBYDTpGCwx1KCs5XpkvwTSmg&s
ig2=BdFAD­wXULKw-uEL-Fd6Wbw&bvm=bv.76943099,d.ZWU

10	Пре­ма: Де Берг, Х. (2007) Ис­тра­жи­вач­ко но­ви­нар­ство: Кон­текст и 
прак­са, Бе­о­град: Clio.

11	Wil­lis, J. (1988) Sur­vi­ving in the New­spa­per Bu­si­ness: New­spa­per Ma­na­ge­
ment in Tur­bu­lent Ti­mes, ABC-Clio.
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про­ис­ти­чу из креаци­ја са­мих по­тро­ша­ча. Ис­ти­че и да ак­ту­
ел­на ме­диј­ска, но­во­тех­но­ло­шка кул­ту­ра пре­ва­зи­ла­зи тра­ди­
ци­о­нал­не гра­ни­це спе­ци­ја­ли­за­ци­је и омо­гу­ћа­ва да би­ло ко, 
на би­ло ком об­ли­ку ме­ди­ја, про­из­во­ди са­др­жај, без об­зи­ра 
на (не)по­сто­ја­ње прет­ход­не обу­ке (ту је и из­во­ри­ште ак­ту­
ел­них рас­пра­ва о до­ме­ти­ма тзв. гра­ђан­ског жур­на­ли­зма), 
што зна­чи и да сва­ко ко же­ли да се на на­уч­ном ни­воу ба­
ви тим те­ма­ма мо­ра би­ти у то­ку са новим ин­фор­ма­ци­ја­ма и 
тех­но­ло­ги­ја­ма, а та­ко и са про­ме­на­ма у том аспек­ту. Пре­ма 
Џен­кин­со­вом ми­шље­њу, за по­тро­ша­че су ва­жни­ји емо­ци­о­
нал­ни од ра­ци­о­нал­них под­сти­ца­ја, а уче­шће нај­ва­жни­је. Он, 
ме­ђу­тим, ту спре­гу ту­ма­чи по­зи­тив­но, сма­тра­ју­ћи да од­нос 
из­ме­ђу по­тро­ша­ча и про­из­во­ђа­ча, по­сре­до­ван ме­диј­ским са­
др­жа­ји­ма, за­пра­во је­сте по­лу­га за кон­тро­лу кор­по­ра­ци­ја и 
ја­ча­ње гла­са пу­бли­ке ко­ја на тај на­чин јед­на­ко мо­же да до­
при­не­се ши­ре­њу ин­фор­ма­ци­ја – у ср­жи та­квог све­та су тзв. 
тран­сме­ди­ји и ау­то­ри ко­ји кре­и­ра­ју са­др­жа­је у окви­ру њих, 
јер су они да­нас и алат­ке за кор­по­ра­тив­не ин­сти­ту­ци­је ка­ко 
би успе­шно на­сто­ја­ле да по­ве­ћа­ју по­ве­ре­ње по­тро­ша­ча12.

По­стер, по­сма­тра­ју­ћи про­ме­не иза­зва­не ути­ца­јем ин­тер­не­
та и но­вих ме­ди­ја, за­па­жа да рас­пра­ве тре­ба усме­ри­ти ка 
основ­ној ди­ле­ми – хо­ће ли се ин­тер­нет ко­ри­сти­ти као сред­
ство за пла­си­ра­ње за­бав­них про­из­во­да по­пут сво­је­вр­сног 
за­бав­ног пар­ка или ће се ко­ри­сти­ти за про­да­ју раз­ли­чи­тих 
ро­ба на­лик сво­је­вр­сном елек­трон­ском тр­жном цен­тру? То 
пи­та­ње за­пра­во ин­си­ну­и­ра ва­жност те­ме ква­ли­те­та но­ви­
на­р­ства и ме­диј­ског про­из­во­да у ак­ту­ел­ним окол­но­сти­ма и 
ко­је мо­ра би­ти у сре­ди­шту про­це­на да­љег раз­во­ја и про­ме­на 
ко­је но­ве тех­но­ло­ги­је до­но­се, а ка­ко би се мо­гао пред­ви­де­ти 
и ефе­кат ко­ји ће има­ти по до­са­да­шње обра­сце функ­ци­о­ни­
са­ња. По­стер кон­ста­ту­је да на­чин за ана­ли­зу тог пи­та­ња за­
пра­во во­ди за­о­би­ла­же­њу ди­рект­не ана­ли­зе те­ме тех­но­ло­ги­
је и пр­во­бит­ном по­ста­вља­њу пи­та­ња јав­не сфе­ре, од­но­сно 
по­ку­ша­ју да се про­це­ни у ко­јој ме­ри ин­тер­нет-де­мо­кра­ти­ја 
мо­же по­ста­ти схва­тљи­ва у ње­ном од­но­су пре­ма јав­ној сфе­
ри, као и пи­та­њу да ли на ин­тер­не­ту по­сто­ји јав­на сфе­ра, ко 
је на­се­ља­ва и ка­ко?13

Наш за­да­так сто­га је, ка­ко упу­ћу­је Ло­ри­мер, да схва­ти­мо 
бит­не еле­мен­те ди­ги­тал­не ере и по­том осми­шља­ва­мо за­
ко­не и ин­сти­ту­ци­је ко­ји ће по­мо­ћи да се тех­но­ло­ги­ја раз­
ви­ја та­ко да ко­рист од ње по јав­ну уло­гу но­ви­нар­ства бу­де 

12	Jen­kins, H. (2006) Con­ver­gen­ce Cul­tu­re: Whe­re Old and New Me­dia Col­li­de, 
New York: New York Uni­ver­sity Press.

13	Po­ster, M. (1995) Cyber­de­moc­racy: In­te­r­net and the Pu­blic Sphe­re, Ir­vi­ne: 
Uni­ver­sity of Ca­li­for­nia, http://www.hnet.uci.edu/mpo­ster/wri­tings/de­moc.
html
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што уни­вер­зал­ни­ја14. На­и­ме, но­во­тех­но­ло­шка ре­во­лу­ци­ја 
се нај­че­шће ту­ма­чи дво­ја­ко са аспек­та пе­р­спек­ти­ве по да­
љу ег­зи­стен­ци­ју но­ви­на­р­ства и ме­ди­ја – као мо­гу­ће ре­ше­ње 
(при­ме­ра ра­ди, као по­моћ ефи­ка­сни­јем пу­ту до чи­та­ла­ца), 
али и као узрок про­бле­ма (ни­је без осно­ва ни скеп­са у ве­зи 
са ствар­ним по­ве­ћа­њем пу­бли­ке са па­ра­лел­ним пу­бли­ко­ва­
њем са­др­жа­ја на ди­ги­тал­не плат­фор­ме). Лок­мен Цу­ји та­ко 
на­по­ми­ње да „тех­но­ло­шки раз­вој не зна­чи ну­жно и по­зи­
тив­ну при­ли­ку за но­ви­нар­ство и да мо­ра­мо во­ди­ти ра­чу­на 
о то­ме шта да­нас под­ра­зу­ме­ва­мо под но­ви­на­р­ством – да ли 
га до­жи­вља­ва­мо као ин­сти­ту­ци­ју са сво­јим пра­ви­ли­ма ко­ја 
об­ли­ку­ју са­му прак­су и при­том се пи­та­мо ка­ко тех­но­ло­ги­ја 
ути­че на то или под тим пој­мом под­ра­зу­ме­ва­мо скуп вред­
но­сти и на­че­ла ко­јим тре­ба те­жи­ти у но­ви­нар­ству?”15 Ма­но­
вич је ре­ла­тив­но дав­но за­па­зио да кре­та­ње ка тзв. ме­та­ме­
диј­ском дру­штву ре­зул­ти­ра и ре­ци­кла­жом са­др­жа­ја уме­сто 
кре­и­ра­ња но­вих, а ва­ља на­по­ме­ну­ти и да, с дру­ге стра­не, UK 
Go­ogle са 500 за­по­сле­них има ви­ше­стру­ко ве­ћи про­фит од 
чи­та­вог Би-би-сијa16. Мно­ги се, по­пут Натали Фен­то­н, баш 
за­то оправ­да­но пи­та­ју и да ли но­ве тех­но­ло­ги­је истин­ски 
ре­ви­та­ли­зу­ју јав­ну сфе­ру или су но­ви ко­мер­ци­јал­ни ала­ти за 
про­из­вод­њу број­них ме­ди­ја сум­њи­вог ква­ли­те­та, па по­ста­
вља­ју пи­та­ње да ли се обра­зац но­ви­на­р­ства ме­ња на ште­ту 
са­ме при­ро­де ин­фор­ми­са­ња или но­ви ме­ди­ји омо­гу­ћа­ва­ју 
но­ви­на­ри­ма да њи­хов рад бу­де ква­ли­тет­ни­ји и до­но­си ви­ше 
кори­сти по јав­ност?17 

С јед­не стра­не, ин­тер­нет се че­сто до­жи­вља­ва као про­стор 
бе­зо­бал­но­сти у по­гле­ду до­са­да­шњег по­сто­ја­ња вре­мен­ских 
и про­сто­р­них огра­ни­че­ња, па се за­то гло­ри­фи­ку­је ње­го­ва де­
мо­кра­тич­ност оли­че­на у ау­то­ном­но­сти од раз­ли­чи­тих вр­ста 
екс­тер­них при­ти­са­ка и ли­ми­та. Фи­длер као нај­ве­ћу вред­
ност но­вих то­ко­ва ин­фор­ми­са­ња и ко­му­ни­ка­ци­је ви­ди ефи­
ка­сност и мо­гућ­ност се­лек­ци­је и из­бо­ра ин­фор­ма­ци­ја, као и 
мо­гућ­ност сти­ца­ња уви­да у ефек­те тих ин­фор­ма­ци­ја и ја­ча­
ње дво­сме­р­ног то­ка ко­му­ни­ка­ци­је и осе­ћа­ња бли­ско­сти, без 
об­зи­ра на фи­зич­ку уда­ље­ност. То, пре­ма ње­го­вом ми­шље­њу, 
оја­ча­ва ко­ри­сни­ке да за­др­же ве­зе и кон­тро­лу са свим сво­
јим ак­тив­но­сти­ма и по­ред те дис­тан­це, док по­себна ва­жност 

14	Lorimer, R. (1998) Masovne komunikacije, Beograd: Clio.
15	Tsui, L. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: Ta­
blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 53-56.

16	На­ве­де­но пре­ма: Кља­јић, В. (2012) Ин­тер­вју – ин­тер­пре­та­ци­ја и јав­ни 
дис­курс, ма­те­ри­јал пре­зен­то­ван то­ком пре­да­ва­ња у окви­ру док­тор­ског 
кур­са Те­о­ри­ја но­ви­на­р­ских жа­нр­о­ва и јав­ни дис­курс на Фа­кул­те­ту по­ли­
тич­ких на­у­ка, ја­ну­ар 2012.

17	Fen­ton, N. (2010) New Me­dia, Old News, Jo­ur­na­lism & De­moc­racy in the 
Di­gi­tal Age, Lon­don: Sa­ge pu­bli­ca­tion.
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лежи у то­ме што но­ве тех­но­ло­ги­је до­но­се нео­гра­ни­че­ну мо­
гућ­ност кре­а­ци­је но­вих плат­фор­ми и то­ко­ва кому­ни­ци­ра­ња 
и ин­фор­ми­са­ња.18 Фен­тон сма­тра да ре­зул­тат ме­диј­ске ег­зи­
стен­ци­је у но­во­на­ста­лим окол­но­сти­ма мо­ра би­ти и на­уч­но 
ис­пи­ти­ва­ње то­га за­што је но­ви­нар­ство да­нас ва­жни­је не­го 
ика­да ра­ни­је, а та­ко и про­тив­реч­но­сти из­ме­ђу по­тен­ци­ја­ла 
ко­ји до­но­се но­ве тех­но­ло­ги­је и огра­ни­че­ња ко­је но­си сло­
бод­но тр­жи­ште и ко­р­по­ра­тив­на моћ. То зна­чи и усме­ра­ва­ње 
ак­ту­ел­них де­ба­та о бу­дућ­но­сти ин­фор­ми­са­ња ка ана­ли­зи на­
чи­на на ко­ји ће дру­штво би­ти ин­фор­ми­са­но и усме­ра­ва­но у 
окол­но­сти­ма у ко­ји­ма да­нас функ­ци­о­ни­ше, по­пут етич­ких 
про­бле­ма. 

На­и­ме, с дру­ге стра­не, чи­ње­ни­ца по­зна­та го­то­во сви­ма је­
сте и та да је ин­тер­нет до­нео  број­не про­ме­не, али да ипак 
и да­ље ни­је са­свим ја­сно ка­ко он ме­ња ства­ри и шта је 
про­из­вод ин­тер­ак­ци­је но­вих тех­но­ло­ги­ја са по­ли­тич­ким и 
еко­ном­ским ути­ца­ји­ма. Де­у­зе раз­ма­тра уло­гу по­је­дин­ца у 
окви­ри­ма но­ви­нар­ства у све­тлу но­во­на­ста­лих окол­но­сти, 
об­ја­шња­ва­ју­ћи на­чин функ­ци­о­ни­са­ња ме­ди­ја да­нас (по­пут 
ка­пи­та­ли­стич­ког мо­де­ла по­сло­ва­ња и на­стан­ка тзв. ре­дак­
циј­ског дру­штва) ко­ји ути­чу на то да се сва­ко мо­же на­зва­
ти но­ви­на­ром и на­сто­ји ука­за­ти на не­га­тив­не по­сле­ди­це 
тих про­це­са, по­пут от­пу­шта­ња но­ви­на­ра. За­кљу­чу­је да се 
на осно­ву ана­ли­зе по­на­ша­ња мо­же до­ћи до на­ла­за о ши­рем 
кон­тек­сту у ко­јем ме­ди­ји функ­ци­о­ни­шу, а због то­га што се 
да­нас ве­ћи­на ини­ци­ја­ти­ва „фил­три­ра” ути­ца­јем уред­ни­ка и 
вла­сни­ка ме­ди­ја, иде­о­ло­шких окви­ра и сл. На осно­ву та­квог 
(исти­на ре­дук­ци­о­ни­стич­ког при­сту­па) он кон­ста­ту­је да „мо­
гућ­ност за по­зи­тив­не про­ме­не и ве­ћу кре­а­тив­ност ко­ју да­
ју но­ве тех­но­ло­ги­је би­ва че­сто пра­ће­на огра­ни­че­њи­ма ко­је 
носе ти ути­ца­ји”.19 

Да­нас је та­ко и те ка­ко очи­гле­дан и па­ра­докс да се пре­зен­
ту­је зна­чај­но ви­ше ин­фор­ма­ци­ја не­го ра­ни­је, али да се ма­ње 
зна о су­штин­ским про­бле­ми­ма, јер је и мно­го те­же озбиљ­но 
об­ра­ди­ти јед­ну те­му, а да се то не од­ра­зи не­га­тив­но на па­
жњу пре­ма не­кој дру­гој. Сто­га и не чу­де не­рет­ке оце­не да 
жи­ви­мо у све­ту ко­ји за­ви­си од ква­ли­тет­ног ин­фор­ми­са­ња, 
ко­јег је, ипак, све ма­ње. Сво­ју по­пу­лар­ност, но­ви ме­ди­ји цр­
пе, пре све­га, из за­бав­ног ка­рак­те­ра сво­јих са­др­жа­ја, њи­хо­ве 
ин­тер­ак­тив­но­сти и ди­на­мич­но­сти. То, ме­ђу­тим, мо­же зна­
чи­ти и по­вр­шност и не­мо­гућ­ност раз­у­ме­ва­ња су­штин­ских 
про­бле­ма. Он­лајн чи­та­о­ци да­нас ујед­но и кон­текстуа­лизују и 

18	Пре­ма: Fi­dler, R. (1997) Me­di­a­morp­ho­sis: Un­der­stan­ding new me­dia, 
London: SA­GE Pu­bli­ca­ti­ons. 

19	De­u­ze, M. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: 
Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 82-98.
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да­ју ди­на­ми­ку ин­фор­ма­ци­ја­ма, али ипак гу­бе осе­ћај за исто­
рич­ност. То ути­че на ва­жност ин­тер­пре­та­ци­је ин­формаци­је, 
ко­ју и ме­ди­ји и но­ви­на­ри мо­ра­ју уви­де­ти. На­и­ме, пу­бли­ку 
да­нас не­ће из­не­на­ди­ти из­вор­на ин­фор­ма­ци­ја, јер су је већ 
про­чи­та­ли не­где на ин­тер­не­ту, али они од но­ви­на­ра оче­ку­
ју да им ука­жу на ње­ну ва­жност, (не)исти­ни­тост и зна­че­
ње. Пре­ви­ше ин­фор­ма­ци­ја за­си­гу­р­но во­ди и сво­је­вр­сном 
оту­ђе­њу и ве­ћој дис­тан­ци чи­та­ла­ца и ау­то­ра. Но­ви ме­ди­ји 
ипак ни­су не­при­ја­те­љи, већ са­ве­зни­ци но­ви­на­ра, јер су пу­
бли­ка, из­да­ва­чи и ме­диј­ски рад­ни­ци за­пра­во да­нас део исте 
(виртуал­не) за­јед­ни­це. Ди­ги­тал­не плат­фо­р­ме мо­гу до­не­ти 
и пре­о­крет по­зи­ти­ван по чи­тав свет но­ви­на­р­ства и ме­ди­ја, 
уко­ли­ко, ка­ко под­вла­чи Тјел, за­јед­но ево­лу­и­ра­ју до сте­пе­на 
на ко­јем ће раз­ве­ја­ти сум­ње у свој кре­ди­би­ли­тет и по­у­зда­
ност – што зна­чи и пре­ва­зи­ла­же­ње при­сут­ног ја­за из­ме­ђу 
ау­то­ра и чи­та­о­ца, с об­зи­ром на основ­ну и не­по­бит­ну чи­ње­
ни­цу да је уз моћ ин­тер­не­та, по­тен­ци­јал но­ви­на­ра да ути­чу 
на јав­ни дис­курс огро­ман20. На­и­ме, но­ви­нар­ство у сми­слу 
сво­јих пра­и­зво­ра објек­тив­но­сти и не­за­ви­сно­сти, ипак и да­
ље је­сте нај­бо­ља алат­ка за кон­тро­лу моћ­ни­ка. Но­ви ме­ди­ји 
им мо­гу по­мо­ћи да се њи­хов глас бр­же и да­ље чу­је, а пре­
за­си­ће­ност ин­фор­ма­ци­ја­ма са­мо уве­ћа­ва моћ но­ви­на­ра чи­ја 
функ­ци­ја и је­сте у од­ре­ђи­ва­њу зна­ча­ја ин­фор­ма­ци­ја, ин­тер­
пре­та­ци­ји и да­ва­њу сми­сла том оби­љу. То је и основ­ни за­да­
так но­ви­нар­ства и ме­ди­ја ге­не­рал­но, али да­нас мо­жда још и 
ви­ше не­го икад пре.

Сва­ко­дне­ви­ца у огле­да­лу – да ли је кри­за ­
но­ви­нар­ства исто што и кри­за ме­ди­ја?

Мно­ги ути­цај­ни те­о­ре­ти­ча­ри, по­пут Па­вли­ка, оправ­да­но 
сма­тра­ју да се но­ви­нар­ство и ме­ди­ји да­нас на­ла­зе на нај­
зна­чај­ни­јој пре­крет­ни­ци у исто­ри­ји, јер ће рас­плет и да­љи 
раз­вој трен­до­ва као што је гло­ба­ли­за­ци­ја ин­фор­ми­са­ња, 
мул­ти­ме­ди­јал­ност и ин­тер­ак­тив­ност, ди­рект­но ути­ца­ти на 
то ка­ко ће убу­ду­ће из­гле­да­ти по­сао но­ви­на­ра, ор­га­ни­за­ци­ја 
по­сло­ва­ња ме­ди­ја, али и уло­га јав­но­сти у про­це­су при­ма­ња, 
кре­и­ра­ња и ши­ре­ња ин­фор­ма­ци­ја. У ак­ту­ел­ним иза­зо­ви­ма, 
Па­влик ви­ди по­зи­тив­ну шан­су и за­сту­па те­зу да ће ак­ту­ел­
не про­ме­не по­мо­ћи но­ви­нар­ству и ме­ди­ји­ма, омо­гу­ћив­ши 
бр­же и ква­ли­тет­ни­је ис­тра­жи­ва­ње, при­ку­пља­ње и пу­бли­ко­
ва­ње ин­фор­ма­ци­ја и та­ко по­вра­ти­ти по­љу­ља­но по­ве­ре­ње у 
ме­ди­је и но­ви­на­ре у јав­но­сти. То зна­чи и низ пи­та­ња ва­жних 
за те­му оп­стан­ка но­ви­нар­ства и ме­ди­ја у тра­ди­ци­о­нал­ним 

20	Thiel, S. (1998) The On­li­ne New­spa­per:A Post­mo­dern Me­di­um, The Jo­u­r­nal 
of ele­tro­nic pu­blis­hing, http://qu­od.li­b.umich.edu/cgi/t/text/tex­tidx?c=jep;vi­
ew=text;rgn=main;id­no=3336451.0004.110
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фор­ма­ма, по­пут са­вре­ме­не ор­га­ни­за­ци­је функ­ци­о­ни­са­ња 
но­вин­ске ре­дак­ци­је, обра­зо­ва­ња и ра­да но­ви­на­ра у 21. ве­
ку21. Крејг је је­дан од мно­гих ко­ји ис­ти­чу ин­тер­ак­тив­ност 
као основ­ну од­ли­ку и пред­ност ди­ги­тал­них ме­ди­ја, али 
ујед­но на­гла­ша­ва и ва­жност то­га да се но­ви­на­ри исто­вре­
ме­но, по­ред уло­ге про­из­во­ђа­ча, мо­ра­ју ста­вља­ти и у по­зи­
ци­ју кон­зу­ме­на­та ин­фор­ма­ци­ја, јер та­ко има­ју и кри­тич­ку 
дис­тан­цу пре­ма са­др­жа­ји­ма ко­ји се кре­и­ра­ју – он ука­зу­је на 
важност је­зика, се­лек­ци­ју ин­фор­ма­ци­ја, бр­зи­ну пу­бли­ко­ва­
ња и чи­ње­ни­цу да да­нас, об­ја­вљи­ва­њем са­др­жа­ја не за­вр­ша­
ва про­цес, већ тек по­чи­ње.22

Број­не по­је­ди­нач­не оп­сер­ва­ци­је за­пра­во зна­че да се не сме 
гу­би­ти вре­ме, већ да се упра­во са упра­вљач­ко-уре­ђи­вач­ког 
аспек­та мо­ра усме­ри­ти ка про­на­ла­ску стра­те­ги­ја ко­је би мо­
гле да зна­че успех у но­ви­нар­ско-ква­ли­та­тив­ном, али и фи­
нан­сиј­ском сми­слу. Тај пут, ја­сно је, зна­чи и ну­жду из­град­ње 
ста­бил­не ба­зе пу­бли­ке, ко­ја се, пак, гра­ди и уве­ћа­ва по­зна­
ва­њем тр­жи­шта, пре­по­зна­ва­њем при­ли­ка и уна­пре­ђе­њем 
за­до­вољ­ства чи­та­ла­ца. У прак­си се, међутим, стре­ме­ћи ка 
том ци­љу, ода­би­ром по­гре­шних стра­те­ги­ја, че­сто по­сти­же 
са­свим су­прот­но.

На­и­ме, раз­ли­чи­ти иза­зо­ви ути­чу на чи­та­во дру­штво, а та­
ко и на оквир у ко­јем функ­ци­о­ни­шу ме­ди­ји, па се углав­ном 
да­је при­о­ри­тет тр­жи­шном успе­ху на уштрб по­што­ва­ња из­
вор­них прин­ци­па. Но­ви­на­ри су та­ко че­сто оне­мо­гу­ће­ни да 
по­шту­ју со­ци­јал­но по­жељ­не вред­но­сти по­пут исти­ни­то­сти, 
објек­тив­но­сти и не­за­ви­сно­сти ко­ји су иде­а­ли ко­ји­ма тре­ба 
да те­же. Ме­диј­ска ег­зи­стен­ци­ја у та­квим окол­но­сти­ма ути­че 
и на „уве­ћа­ње не­здра­ве ком­пе­ти­ци­је ме­ђу но­ви­на­ри­ма за­
рад до­би­ја­ња или чу­ва­ња по­сла, уме­сто по­тра­жње за ква­ли­
тет­ним рад­ни­ци­ма, што во­ди кон­ти­ну­и­ра­ном де­гра­ди­ра­њу 
но­ви­на­ра и огле­да у ма­њим пла­та­ма и ве­ћем осе­ћа­ју не­из­
ве­сно­сти”23. Мно­ги ме­ди­ји су за­то сре­ди­не са ло­шом ат­мос­
фе­ром у ко­јој се гу­ши про­фе­си­о­нал­ност, па отуд мо­жда и 
то да се но­ви­на­ри те­ре­те за тзв. кри­зу ме­ди­ја, иа­ко то ни­је 
из­вор­но њи­хо­ва кри­ви­ца. 

То нас ујед­но до­во­ди и до оног су­штин­ског еле­мен­та ­
(упра­вљач­ко-уре­ђи­вач­ке ка­ри­ке), ко­ја је­сте ве­зив­но тки­во 
два ра­ни­је на­ве­де­на аспек­та – јав­не уло­ге но­ви­нар­ства и ин­
тер­не ор­га­ни­за­ци­је но­ви­нар­ског ра­да. У том „тки­ву” кри­је 

21	Pa­vlik, V. J. (2001) Jo­ur­na­lism and New Me­dia, New York: Co­lum­bia Uni­
ver­sity Press.

22	Krejg R. nav. delo.
23	De­u­ze, M. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: 
Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 90.
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се и сво­је­вр­сна вар­ка, чи­је уви­ђа­ње, ути­сак је, мо­же по­мо­ћи 
ја­ча­њу уло­ге и по­зи­ци­је но­ви­нар­ства да­нас, али и ста­бил­
но­сти ег­зи­стен­ци­је угро­же­ног де­ла ме­диј­ске ин­ду­стри­је. 
На­и­ме, сва­ко­днев­но мо­же­мо чу­ти и про­чи­та­ти кон­ста­та­ци­
је да уло­га, пре све­га, тзв. тра­ди­ци­о­нал­них ме­ди­ја (штам­
па, ра­дио, те­ле­ви­зи­ја), али и са­мог но­ви­нар­ства у из­вор­ном 
сми­слу, да­нас мо­ра­ју би­ти ре­де­фи­ни­са­ни. У са­вре­ме­ном 
дру­штву нам је ипак и да­ље и те ка­ко ва­жна тра­ди­ци­о­нал­
на уте­ме­ље­ност ме­ди­ја на по­што­ва­њу но­ви­нар­ских иде­а­ла 
исти­ни­то­сти, објек­тив­но­сти и не­за­ви­сно­сти. Ва­жност такве, 
фун­да­мен­тал­не уло­ге ме­ди­ја, је из­ра­же­на услед све сло­же­
ни­је сва­ко­дне­ви­це, а упит­но је и усме­ре­ње но­вих ме­ди­ја без 
те­ма ко­је и да­ље по­кре­ћу тра­ди­ци­о­нал­ни ме­ди­ји. Не­из­ве­
сност њи­хо­вог оп­стан­ка до­не­ла је ди­јаг­но­зу о кри­зи ме­ди­ја, 
ко­ја се нео­сно­ва­но по­и­сто­ве­ћу­је и са оце­на­ма (ла­ич­ким, али 
и на­уч­ним) о кри­зи но­ви­нар­ства. Кри­за се ту­ма­чи и као на­
го­ве­штај не­стан­ка по­је­ди­них ме­ди­ја (пре све­га но­ви­на), у 
фор­ми и фи­ло­зо­фи­ји на ко­ји­ма су до сада ег­зи­сти­ра­ли. Да 
ли као сми­шље­на ди­вер­зи­ја или услед не­за­ин­те­ре­со­ва­но­сти 
и не­мо­гућ­но­сти да се стек­не увид у ствар­не узроч­ни­ке, али 
оно што је уоч­љи­во је­сте да тај по­ку­шај из­јед­на­ча­ва­ња во­ди 
то­ме да се крив­ци тра­же ме­ђу са­мим но­ви­на­ри­ма. Фо­кус та­
квих про­це­на је ипак уда­љен од окви­ра у ко­ји­ма се про­бле­ми 
мо­ра­ју раз­ма­тра­ти, јер се нај­пре мо­ра ис­тра­жи­ти уло­га оних 
на вр­ху хи­је­рар­хи­је (ме­наџ­мен­та и уред­ни­штва) и ефек­ти 
њи­хо­вог ра­да по рад но­ви­на­ра и ме­диј­ски про­из­вод, али и 
фи­нан­си­је и углед24. С пра­вом се оце­њу­је да је кри­за по­сле­
ди­ца не­у­спе­ха да се у но­вим окол­но­сти­ма из­на­ђу аде­кват­ни 
мо­де­ли и омо­гу­ће усло­ви за про­фе­си­о­на­лан рад.25 Кри­за се 
сто­га ола­ко пре­во­ди у „су­мрак” но­ви­нар­ске про­фе­си­је. Да 
ли је ипак реч о про­бле­ми­ма ис­кљу­чи­во уну­тар те про­фе­си­
је или о не­ми­нов­ном не­стан­ку по­је­ди­них об­ли­ка ме­диј­ског 
функ­ци­о­ни­са­ња и не­из­бе­жним про­ме­на­ма у фи­ло­зо­фи­ји, 
или пак о фа­зи у ево­лу­ци­ји ме­диј­ског тр­жи­шта у це­ли­ни? 
Чи­не се оправ­да­ним и не­рет­ке оце­не да мо­же­мо го­во­ри­ти 
и о не­стан­ку по­зна­тих ели­ти­стич­ких прет­по­став­ки чу­ве­ног 
Ga­te-ke­e­ping кон­цеп­та и по­тре­би усва­ја­ња но­ве фи­ло­зо­фи­је 
ме­диј­ске ин­ду­стри­је. По­треб­но је за­то, ка­ко се че­сто на­по­
ми­ње, за­ми­сли­ти и ка­ко се пре са­мо де­це­ни­ју раз­ми­шља­ло 

24	На то упу­ћу­ју и кон­ста­та­ци­је у ра­до­ви­ма: Бе­го­вић, Б. (2002) Ме­ди­ји у 
тран­зи­ци­ји: Еко­ном­ска ана­ли­за, Бе­о­град: Цен­тар за де­мо­крат­ске сту­
ди­је, и: Chan-Olm­sted, S. M. in: Al­bar­ran, A. B., Chan-Olm­sted, S. M. and 
Wirth, M. O., (eds.) Hand­bo­ok of me­dia ma­na­ge­ment and eco­no­mics, Mah­
wah, New Jer­sey: Law­ren­ce Erl­ba­um As­so­ci­a­tes, p. 161-180.

25	По­пут кон­ста­та­ци­ја у де­ли­ма: Korni, D. (1999) Etika informisanja, 
Beograd: Clio и: Ga­de, P. J. (2004) New­spa­pers and or­ga­ni­sa­ti­o­nal de­ve­lop­
ment: ma­na­ge­ment and jo­ur­na­list per­cep­ti­ons of new­sro­om cul­tu­ral chan­ge, 
Jo­ur­na­lism Com­mu­ni­ca­tion Mo­no­graphs 6(1) Spring, р. 3-55. 
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о оном што је да­нас ре­ал­ност, јер ће и уско­ро до­ми­нант­ни 
би­ти они аспек­ти ко­ји су већ да­нас ту, а ко­јих углав­ном ни­
смо све­сни. На­и­ме, иа­ко је да­нас ме­диј­ски би­знис не­спор­но, 
пре све­га, ди­ги­та­лан и све је ма­ње ме­ста за оне ко­ји то још 
ни­су уви­де­ли, пи­та­ње је да ли успе­ва­мо да са­гле­да­мо ком­
плет­ну сли­ку и шта се ме­ња у стра­те­шком раз­ми­шља­њу ако 
то по­ку­ша­мо? Чи­ни се, та­ко, да се и ди­ги­тал­не ми­гра­ци­је 
ипак не од­ви­ја­ју та­ко бр­зо као што се че­сто ми­сли, јер ис­
тра­жи­ва­ња по­ка­зу­ју да осла­ња­ње на тра­ди­ци­о­нал­не ме­ди­је 
и те ка­ко по­сто­ји, али и да је пу­бли­ка на ме­диј­ским сај­то­ви­
ма ма­ња не­го што нам се пре­зен­ту­је и оног што из­да­ва­чи и 
огла­шивачи ми­сле.

То, на­рав­но, не бри­ше до­ми­на­ци­ју ди­ги­тал­ног по­слов­ног 
мо­де­ла. Са­мим тим се не ме­ња­ју ни по­тре­бе, јер је чи­ње­
ни­ца да су ти­ра­жи и но­вац од огла­ши­ва­ча све ма­њи и да 
си­ту­а­ци­ја ука­зу­је на то да се тра­ди­ци­о­нал­ни обра­сци по­
сло­ва­ња уру­ша­ва­ју. Мно­ги, по­пут Кле­ја Шир­ки­ја, пак, ис­
ти­чу да ни­је исти­на да ме­диј­ска ин­ду­стри­ја ни­је на вре­ме 
пред­ви­де­ла са ка­квим иза­зо­ви­ма ће се су­о­чи­ти у го­ди­на­ма 
ко­је су до­ла­зи­ле. Про­ма­ши­ли су, ме­ђу­тим, да пред­ви­де да 
ће се до­го­ди­ти са­свим су­прот­но и да чи­та­о­ци не­ће при­ста­ти 
на оно што им се сер­ви­ра, већ да ће се раз­ли­чи­ти са­др­жа­ји, 
чи­ји ау­то­ри че­сто и ни­су по­зна­ти, мул­ти­пли­ко­ва­но ши­ри­ти 
мре­жом без мо­гућ­но­сти кон­тро­ле и да ће (што је за би­знис 
аспект нај­ва­жни­је) тран­сфер обра­сца огла­ша­ва­ња на ин­тер­
нету би­ти ко­мер­ци­јал­но не­у­спе­шни­ји – ка­да се тај сце­на­рио 
де­сио, до­го­ди­ла се и кри­за, а основ­ни про­блем је што ни нај­
бо­љи по­зна­ва­о­ци не мо­гу да пред­ви­де шта ће се до­га­ђа­ти.26 

Ди­на­ми­ка тр­жи­шта од­ви­ја се у тро­у­глу ко­ји чи­не сле­де­ће 
ди­мен­зи­је: Ме­ди­ји – Ме­диј­ски про­из­вод – Чи­та­о­ци. Ме­ди­
ји су сво­је­вр­сне „про­из­во­ђач­ке” ком­па­ни­је и ин­ве­сти­ра­ју 
у кре­и­ра­ње, уре­ђи­ва­ње и пу­бли­ко­ва­ње са­др­жа­ја ко­ји је­сте 
њи­хов основ­ни про­из­вод. Ке­трин За­ле­ски из The Huf­fing­ton 
Post, су­ми­ра­ју­ћи шта но­ве тех­но­ло­ги­је до­но­се за но­ви­нар­
ство, ис­ти­че да се кре­ће­мо ка ства­ра­њу окру­же­ња у ко­јем ће 
се ме­диј­ски по­сао фо­ку­си­ра­ти на ода­бир и пра­ће­ње же­ља 
кон­зу­ме­на­та.27 Нео­п­ход­но је сто­га стал­но пра­ће­ње трен­до­ва 
у кре­и­ра­њу и пу­бли­ко­ва­њу ин­фор­ма­ци­ја, у погледу на­чи­на 
на ко­ји се се­лек­ту­ју ин­фор­ма­ци­је, ме­ња­ју фор­ме и кон­тек­
сту­ал­но усме­ра­ва са­др­жај под ути­ца­јем ак­ту­ел­них иза­зо­ва. 

26	Shi­rky, C. (2009) New­spa­pers and thin­king the unt­hin­ka­ble, Web­blog, http://
www.shirky.com/we­blog/2009/03/new­spa­pers-and­-thin­king-the-unt­hin­ka­
ble/

27	Пре­ма: Uni­ver­sity of Pennsylva­nia Re­port, Turn the Pa­ge: What’s Next for 
Pu­blis­hing?, Know­led­ge Wha­r­ton, http://know­led­ge.whar­ton.upenn.edu/
spe­cial-re­port/turn-the-pa­ge-whats-next-for-pu­blis­hing/
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У тим, те­мељ­ним аспек­ти­ма ме­диј­ског по­сла, са­свим ја­сно, 
нај­ва­жни­ја је­сте уло­га но­ви­нар­ске про­фе­си­је. 

С дру­ге стра­не, да­нас очи­глед­но при­су­ству­је­мо тран­зи­ци­ји 
не са­мо од па­пир­них ка ди­ги­тал­ним ме­ди­ји­ма, већ и од ин­
фор­ми­са­ња о све­му, ка оном у окви­ру кон­крет­не обла­сти. 
Тај тренд, за сада, ни­је пра­ћен аде­кват­ним би­знис успе­хом, 
пре све­га, јер до­са­да­шњи вид огла­ша­ва­ња у штам­пи, и по­
ред па­да, и да­ље до­но­си про­цен­ту­ал­но мно­го ве­ћи но­вац 
од оног на сај­то­ви­ма. С дру­ге стра­не, услед пред­но­сти ко­је 
ну­де но­ви ме­ди­ји, пу­бли­ка тра­ди­ци­о­нал­них ме­ди­ја се оси­
па, па су при­мо­ра­ни да ула­жу у ди­ги­тал­не плат­фор­ме у на­
ди да ће осми­сли­ти мо­дел ко­ји ће им до­не­ти фи­нан­сиј­ски 
бе­не­фит. Сто­га и не чу­де оце­не да ин­тер­нет ну­ди шан­су за 
оп­ста­нак, јер се­лид­ба на ди­ги­тал­не плат­фор­ме зна­чи мо­гућ­
ност ума­ње­ња тро­шко­ва (бро­ја рад­ни­ка, штам­пе, ди­стри­бу­
ци­је...). Све би, ме­ђу­тим, би­ло иде­ал­но да ин­тер­нет огла­ша­
ва­ње до­но­си про­цен­ту­ал­но бар при­бли­жну за­ра­ду као оно 
у штам­пи. У ди­ги­тал­ној ери ме­ди­ји че­сто сно­се тро­шко­ве, 
док про­фит иде дру­гим вр­ста­ма ком­па­ни­ја (мар­ке­тин­шке 
аген­ци­је и дру­ге вр­сте по­сред­ни­ка). Основ­ни про­блем, ипак 
су не­ра­зум­не про­це­не же­ље­ног про­фи­та, фор­ми­ра­не пре­ма 
ра­ни­јој тр­жи­шној сли­ци, као и то што се „на ста­ње гле­да из 
угла кон­крет­не ком­па­ни­је, а не из угла гло­бал­не ин­ду­стри­је, 
па је и чи­тав мо­дел то­га шта но­ви­не да­нас је­су у су­шти­ни 
по­гре­шан и пред­ста­вља по­вра­так у еру те­ле­гра­фа”28.

На­и­ме, у ци­љу одр­жа­ња ира­ци­о­нал­но ци­ља­не про­фи­та­бил­
но­сти ду­го се пред­у­зи­ма­ју раз­не ме­ре сма­ње­ња тро­шко­ва 
(от­пу­шта­ња, ма­њи утро­шак на ис­тра­жи­ва­ња...) што се од­ра­
жа­ва на ор­га­ни­за­ци­ју но­ви­нар­ског по­сла, али и на ква­ли­тет 
и гу­би­так пу­бли­ке, са­мим тим и на од­ла­зак огла­ши­ва­ча, а 
та­ко па­ра­док­сал­но и на гу­би­так про­фи­та и сред­ста­ва за фи­
нан­си­ра­ње ква­ли­тет­ног из­ве­шта­ва­ња и по­пу­лар­но­сти, што 
узро­ку­је но­ве од­ла­ске огла­ши­ва­ча. Про­блем на ко­ји се не 
обра­ћа до­вољ­но па­жње је и то што ве­ћи­на пу­бли­ку­је го­то­
во исте са­др­жа­је, ни­ве­ли­шу­ћи уре­ђи­вач­ку по­ли­ти­ку пре­ма 
кон­ку­рен­ци­ји и тре­нут­ним по­тре­ба­ма тр­жи­шта, што је од­
раз нео­д­го­вор­но­сти и ге­не­рал­не не­е­фи­ка­сно­сти ме­наџ­мен­та 
ко­ји те­же­ћи уни­фи­ка­ци­ји, за­пра­во бе­жи од сва­ке од­го­вор­
но­сти. Бо­шков­ски кон­ста­ту­је да је то ре­зул­тат три про­це­
са: 1. ути­ца­ја ин­тер­нет но­ви­нар­ства и то­га да се у сва­ком 
тре­нут­ку мо­же до­ћи до ин­фор­ма­ци­је о би­ло че­му, па и о то­
ме ка­ко кон­ку­рен­ци­ја ре­а­гу­је на по­је­ди­не ве­сти, 2. про­ме­на 
ко­је су се до­го­ди­ле спон­та­но ка­да се прет­ход­но на­ве­де­ни 

28	Far­hi, P. (2005) A Bright Fu­tu­re for New­spa­per, Ame­ri­can Jo­ur­na­lism Re­vi­
ew, p.2, http://www.ajr.org/ar­tic­le.as­p?id­=3885
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про­цес по­кло­пио са стра­хом уред­ни­ка при од­лу­чи­ва­њу ко­
јим ин­фор­ма­ци­ја­ма да­ти пред­ност и 3. ма­те­ри­јал­ни ути­цај 
но­вих тех­но­ло­ги­ја се не­сум­њи­во одр­жа­ва по рад ме­ди­ја и 
у инфраструк­тур­ном сми­слу. Он је, сто­га, та­ко­ђе један од 
оних који кон­ста­ту­ју сво­је­вр­сни па­ра­докс па да­нас „оби­ље 
ме­ди­ја и ме­диј­ских са­др­жа­ја зна­чи и ма­ње кон­крет­них ин­
фор­ма­ци­ја и истин­ских са­зна­ња”. Ре­зул­тат је заправо то да 
је „ве­ли­ки број ме­ди­ја по­све­ћен из­ве­шта­ва­њу о ис­тој ства­
ри, на исти на­чин, уз упо­шља­ва­ње ве­ли­ког бро­ја љу­ди – за 
то вре­ме, број­не те­ме оста­ју не­по­кри­ве­не”.29 Та­ква прак­са 
за­си­гур­но не до­при­но­си ква­ли­тет­ном ин­фор­ми­са­њу. То је 
за­пра­во па­ра­докс и круг ко­ји се мо­ра пре­ки­ну­ти и ту је и те 
ка­ко ва­жна уло­га нај­од­го­вор­ни­јих ме­диј­ских ак­те­ра. 

Уло­га ме­ди­ја и иза­зо­ви с ко­ји­ма се су­сре­ћу учи­ни­ли су ак­
ту­ел­ну по­слов­ну кри­зу уну­тар ве­ли­ког де­ла те ин­ду­стри­је 
по­себ­но ва­жном те­мом. Број­на су ту­ма­че­ња и пред­ви­ђа­ња 
за бу­дућ­ност, а сло­же­ност окол­но­сти учи­ни­ла је да се свет 
ме­ди­ја и но­ви­на­ра на­ла­зи на епо­хал­ној пре­крет­ни­ци и нео­
п­ход­не су фун­да­мен­тал­не про­ме­не ка­ко не би во­ди­ле кра­ху, 
већ по­ку­ша­ју да по­је­ди­ни аспек­ти иза­зо­ва по­слу­же кре­и­ра­
њу здра­ве осно­ве за ре­ви­та­ли­за­ци­ју ме­диј­ске ин­ду­стри­је. 
Кри­за ме­ди­ја се, ме­ђу­тим, че­сто из­јед­на­ча­ва с кри­зом но­ви­
нар­ства, што ни­је аде­кват­но ту­ма­че­ње. Кри­за но­ви­нар­ства 
мо­же би­ти са­мо по­сле­ди­ца ути­ца­ја дру­гих, су­штин­ских 
фак­то­ра, али и узрок но­вих про­бле­ма. Нај­пре се мо­ра­мо за­
гле­да­ти ка уло­зи нај­од­го­вор­ни­јих по­је­ди­на­ца (ди­рек­то­ри и 
уред­ни­ци), јер су­штин­ски иза­зов ле­жи у про­це­су упра­вља­
ња ре­сур­си­ма (нов­цем, љу­ди­ма и ин­фор­ма­ци­ја­ма). На­и­ме, 
ак­ту­ел­ни иза­зо­ви, пре све­га, из угла но­во­тех­но­ло­шких про­
ме­на, не­спор­но се од­ра­жа­ва­ју на ме­ди­је и но­ви­на­ре ко­ји се 
мо­ра­ју при­ла­го­ди­ти, али кључ­ну уло­гу у адап­та­ци­ји има 
упра­вљач­ко-уре­ђи­вач­ка струк­ту­ра ко­ја мо­ра про­на­ћи аде­
кват­не мо­де­ле и стра­те­ги­је. Ме­ре ко­је се тре­нут­но пред­у­
зи­ма­ју у том сме­ру, ипак, не­рет­ко ре­зул­ти­ра­ју уре­ђи­вач­ким 
ак­тив­но­сти­ма и са­др­жа­ји­ма ко­ји зна­че и от­клон од тзв. ква­
ли­тет­ног но­ви­нар­ства и не до­но­се ре­ше­ња, већ но­ве про­бле­
ме. Сто­га и ре­ше­ња тре­ба тра­жи­ти у том ра­му, но­вим при­
сту­пом ко­ји, на­рав­но, мо­ра те­жи­ти еко­ном­ској ста­бил­но­сти, 
али и чу­ва­њу тзв. ква­ли­тет­ног но­ви­нар­ства. 

Мо­же­мо се, чи­ни се, са­гла­си­ти са оце­ном Кле­ја Шир­ки­ја да 
нам да­нас ни­су нео­п­ход­ни тра­ди­ци­о­нал­ни ме­ди­ји по се­би, 
већ но­ви­нар­ство ко­је из­вор­но за­го­ва­ра­ју, и да баш за­то овај 
тре­ну­так тре­ба по­сма­тра­ти као ево­лу­тив­ну фа­зу, у светлу 

29	Boc­zkow­ski, P. J. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­
na­lism: Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, ­
p. 56-67.
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по­тен­ци­ја­ла за по­зи­тив­не про­ме­не, а мо­дел за но­ву фа­зу ме­
ди­ја и но­ви­нар­ства зна­чи­о би по­вра­так из­вор­ним прин­ци­
пи­ма и ори­јен­та­ци­ју ка са­мом са­др­жа­ју, што под­ра­зу­ме­ва 
ква­ли­тет­но из­ве­шта­ва­ње, пра­вил­ну се­лек­ци­ју и аде­кват­но 
пу­бли­ко­ва­ње са­др­жа­ја. Упра­во та­ко се мо­же гра­ди­ти и кре­
ди­би­ли­тет и ста­бил­на ба­за пу­бли­ке, а са­мим тим и осно­ва за 
ста­бил­ну ег­зи­стен­ци­ју ме­ди­ја. 

Кад се та­ко са­гле­да­ју ства­ри, ва­жност уло­ге ме­диј­ског ме­
наџ­мен­та по­ста­је ја­сно из­ра­же­на. Но­ви­нар­ство и ме­ди­ји се 
све ви­ше, ка­ко на­по­ми­ње Гил­мор, фун­да­мен­тал­но ме­ња­ју и 
раз­ли­ку­ју од још увек до­ми­нант­них ме­диј­ских оли­гар­хи­ја, 
па је за­то не­ми­нов­но и при­ла­го­ђа­ва­ње, јер се у су­прот­ном 
не­ста­је са сце­не – нео­п­ход­но је од­у­ста­ти од кон­цеп­та кон­
тро­ле за­рад раз­у­ме­ва­ња оног у чи­јем сре­ди­шту су ан­га­жман 
и ин­тер­ак­ци­ја, јер љу­ди, ка­ко ис­прав­но за­па­жа исти ау­тор, 
ви­ше ни­су па­сив­на ма­са, већ има­ју сред­ства да ме­ди­је кре­
и­ра­ју по сво­јој ме­ри, а ка­да же­ле да бу­ду са­мо кон­зу­мен­ти 
има­ју ве­ћи из­бор не­го до са­да. Ме­наџ­мент и уред­ни­штво се 
за­то мо­ра фо­ку­си­ра­ти на раз­вој, а не на кон­тро­лу30. Финк је 
дав­но на­ја­вио да до­ла­зи до­бро вре­ме за оне ко­ји на пра­ви 
на­чин уме­ју да ути­чу на раз­вој за­по­сле­них и ме­ди­ја ка­ко би 
се при­ла­го­ди­ли, док ће дру­ги не­ми­нов­но про­па­да­ти.31 Број­
на су ми­шље­ња да је пи­та­ње успе­шно­сти ак­ту­ел­не тран­зи­
ци­је и кре­и­ра­ња но­вог мо­де­ла, за­пра­во пи­та­ње успе­шно­сти 
ме­наџ­мен­та и уре­ђи­вач­ке по­ли­ти­ке, од­но­сно ква­ли­те­та но­
ви­нар­ства и ме­диј­ског са­др­жа­ја. Те­ма од­го­вор­но­сти ме­наџ­
мен­та и уред­ни­штва је, ме­ђу­тим, че­сто у дру­гом пла­ну, што 
ре­зул­ти­ра ма­лим бро­јем по­да­та­ка при­ку­пље­них ре­ле­вант­
ним ис­тра­жи­ва­њи­ма. Њи­хо­ва уло­га и ак­тив­но­сти та­ко оста­
ју са­свим нео­д­ре­ђе­ни, без по­сто­ја­ња нор­ми и објек­тив­них 
вред­но­сних окви­ра, што во­ди сва­ко­днев­ној им­про­ви­за­ци­ји 
и број­ним ма­ни­пу­ла­ци­ја­ма. При­мар­на од­го­вор­ност ме­наџ­
мен­та усме­ре­на је ка по­сти­за­њу ор­га­ни­за­ци­о­них ци­ље­ва и 
ефи­ка­сном ко­ри­шће­њу ре­сур­са за­рад уве­ћа­ња про­фи­та и 
ис­пу­ње­ња оба­ве­за ме­ди­ја пре­ма јав­но­сти.32 Тај дру­ги аспект 
од­го­вор­но­сти се, ме­ђу­тим, че­сто за­не­ма­ру­је за­рад бор­бе 
за про­фит. Про­ме­на по­слов­не ло­ги­ке мо­же би­ти и по­че­так 
ре­ше­ња. Но­ва по­слов­на па­ра­диг­ма, пак, под­ра­зу­ме­ва „но­
во рад­но ме­сто и ме­наџ­мент ко­ји мо­ра има­ти дру­га­чи­је ве­
шти­не и кре­и­ра­ти но­ве стра­те­ги­је ка­ко би искори­сти­ли пуне 

30	Gil­lmor, D. (2006) We the Me­dia: Gras­sro­ots Jo­ur­na­lism by the Pe­o­ple, for 
the Pe­o­ple, Se­ba­sto­pol, Ca­li­for­nia, O’Re­illy Me­dia.

31	Пре­ма: Fink, C. C. (1987) Stra­te­gic New­spa­per Ma­na­ge­ment, McGraw-Hill 
Com­pa­ni­es

32	Исто.
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ка­па­ци­те­те за­по­сле­них”.33 Ис­тра­жи­ва­ња по­ка­зу­ју да ве­ћи­
на но­ви­на­ра за­до­вољ­ство пре­ма по­слу до­во­ди у ве­зу и са 
дожи­вља­јем по­слов­них ци­ље­ва ко­је над­ре­ђе­ни де­финишу.34 
Оправ­да­но се ис­ти­че и ну­жност по­бољ­ша­ња ба­лан­са на ли­
ни­ји но­ви­на­ри-уред­ни­ци-ме­наџ­мент, јер не­до­ста­так ор­га­ни­
за­ци­је и пла­ни­ра­ња во­ди ло­шем ме­диј­ском про­из­во­ду.35

Вре­ме да­нас и де­фи­ни­тив­но по­ста­је нај­у­ти­цај­ни­ји фак­тор, 
а не са­др­жај, ко­ји на ди­ги­тал­ној плат­фор­ми про­да­је ви­зу­
ел­ни ефе­кат, а не ква­ли­тет. Уред­ни­ци „па­ку­ју” вест да бу­
де при­јем­чи­ва ши­рој јав­но­сти, па у пр­вом пла­ну ви­ше ни­
су но­ви­на­ри, ко­ји су да­нас че­сто „жр­тве” и не­ста­ју на ди­
ги­тал­ним плат­фор­ма­ма. Так­ми­че­ћи се с кон­ку­рен­ци­јом у 
бр­зи­ни, но­ви­на­ри (ме­ди­ји) че­сто за­бо­ра­вља­ју на ва­жност 
са­мог са­држа­ја и кон­тек­сту­а­ли­за­ци­је ин­фор­ма­ци­је. Не­из­ве­
сно, сва­ка­ко, јесте и то да ли ће ква­ли­тет са­др­жа­ја у окви­
ру ди­ги­тал­но ори­јен­ти­са­ног ме­диј­ског све­та би­ти увек на 
по­треб­ном ни­воу? Ка­ран ука­зу­је на окол­но­сти у ко­ји­ма но­
ви­нар­ство ег­зи­сти­ра, кон­тра­дик­тор­но­сти из­ме­ђу кул­ту­ра и 
об­ли­ка еду­ка­ци­је но­ви­на­ра, што ску­па под­вла­чи ва­жност 
пи­та­ња – ка­ко се по­ста­је но­ви­нар, ка­ко се пра­ви вест и ка­
кве су по­том етич­ке им­пли­ка­ци­је тих, чи­ни се, су­штин­ских 
про­це­са за но­ви­нар­ство?36 Ел­џејн оправ­да­но на­гла­ша­ва да је 
нео­п­ход­на и про­ме­на про­фи­ла но­ви­на­ра у 21. ве­ку ко­ји мо­
ра­ју би­ти спе­ци­ја­ли­зо­ва­ног зна­ња, вр­хун­ске ком­пју­тер­ско-­
тех­нич­ке пи­сме­но­сти и са­свим сло­бод­ни у свом ра­ду, док је 
Гејд, узи­ма­ју­ћи у об­зир по­че­так про­ме­на у ме­диј­ској ин­ду­
стри­ји, ис­ти­цао да ме­ди­ји има­ју по­тре­бу за но­ви­на­ри­ма раз­
ли­чи­тих осо­би­на и ве­шти­на, спрем­них да бу­ду део те­ма.37 
То, ис­ти­че он, ука­зу­је и на по­тре­бу за но­вом вр­стом обра­
зо­ва­ња но­ви­на­ра. Он, ме­ђу­тим, ис­ти­че и ва­жност ства­ра­ња 
аде­кват­них усло­ва за рад но­ви­на­ра „ми­ра и сло­бо­де ка­ко би 
мо­гли да ства­ра­ју ре­во­лу­ци­о­нар­не при­че”. Ка­ва­мо­то та­ко­ђе 
на­по­ми­ње да но­ви­на­ри мо­ра­ју има­ти ши­рок спек­тар зна­ња и 
ве­шти­на, ис­ти­чу­ћи и зна­чај ди­ги­тал­ног но­ви­нар­ства ко­је се 

33	Daft, R. L. (2003) Ma­na­ge­ment, Au­stra­lia: Thom­son So­uth-We­stern, p. 3.
34	Пре­ма: Be­am, A. R. (2006) Jo­ur­na­lists and the Wor­kpla­ce: How Or­ga­ni­za­ti­

o­nal Go­als and Pri­o­ri­ti­es, Inf. Jo­ur­na­lism&Mass Com­mu­ni­ca­tion Qu­ar­terly, 
Vol.83, No.1, p.169-185.

35	Pe­ters, S. L. (2004) Ma­na­ging new­sro­om em­ployee­s, A gu­i­de to sol­ving com­
mon per­son­nel pro­blems, Evan­sto­ne: Me­dia Ma­na­ge­ment Cen­ter Nor­thwe­
stern Uni­ver­sity, http://me­di­a­ma­na­ge­ment­cen­ter.sec­tor­link.org­/re­se­arch/ma­
na­gin­gem­ployee­s.pd­f

36	Пре­ма: Cur­ran, J. in: De Burgh, H. and Cur­ran, J. (eds.), нав. де­ло.
37	Пре­ма: El­gan, M. (2012) The new­spa­per in­du­stry must chan­ge, or be­co­
me yester­day’s news, Com­pu­ter World; http://www.com­pu­ter­world.com­/s/
ar­tic­le/9225512/Th­e_new­spa­per_in­du­stry_must_chan­ge_or_be­co­me_yester­
day_s_news и: Ga­de, P. J. нав. де­ло, стр. 3-55.
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раз­ви­ја и отва­ра но­ве мо­гућ­но­сти за упо­тре­бу у сми­слу са­ме 
про­фе­си­је, али и по­тен­ци­јал­не за­ра­де ме­диј­ских пред­у­зе­ћа. 
На­гла­ша­ва и ва­жност ус­по­ста­вља­ња стан­дар­да и од­го­вор­
но­сти у но­ви­нар­ском по­слу, ука­зу­ју­ћи на про­ме­не у по­гле­ду 
кре­и­ра­ња ве­сти. Ко­ри­сна је, сто­га, и Ме­је­ро­ва су­ге­сти­ја да 
би об­у­че­ност ме­диј­ских рад­ни­ка убу­ду­ће мо­ра­ла да се сер­
ти­фи­ку­је.38 Мно­ги сма­тра­ју да но­ви ме­ди­ји до­но­се и при­ли­
ку „но­вим ли­ци­ма”, док дру­ги ис­ти­чу да ти ме­ди­ји че­сто не 
омо­гу­ћа­ва­ју чи­та­о­ци­ма ја­сно раз­ли­ко­ва­ње вр­ста ин­фор­ма­
ци­ја. Хоџ­сон за­па­жа ути­цај тех­но­ло­шког на­прет­ка на но­ве 
тех­ни­ке при­ку­пља­ња ве­сти, на­ста­нак но­вог сти­ла, је­зи­ка и 
на­чи­на кре­и­ра­ња ве­сти, пла­ни­ра­ња у ве­зи са на­чи­ном пу­
бли­ко­ва­ња са­др­жа­ја и ди­зај­на стра­на, као и ре­кла­ми­ра­ња и 
ко­мер­ци­јал­ног аспек­та функ­ци­о­ни­са­ња, док Мол под­се­ћа да 
но­ве тех­но­ло­ги­је сва­ка­ко олак­ша­ва­ју ис­тра­жи­ва­ња, али су 
те ин­фор­ма­ци­је сад сви­ма до­ступ­не, па је са­мим тим ве­ћа и 
кон­тро­ла.39 То се мо­же до­жи­ве­ти и као основ­ни по­зи­ти­ван 
под­сти­цај ква­ли­тет­ном но­ви­нар­ству.

Уме­сто за­кључ­ка: у прав­цу стра­те­ги­ја за ­
бу­дућ­ност ко­ју већ жи­ви­мо

Ге­не­рал­на про­це­на ко­ја да­нас про­ве­ја­ва је­сте та да ће уло­га 
ме­ди­ја и да­ље би­ти иста и у окви­ри­ма ди­ги­тал­них плат­фор­
ми, али ће но­ви­нар­ство мо­ра­ти да се тран­сфор­ми­ше. Про­цес 
се­лек­ци­је ин­фор­ма­ци­ја и пу­бли­ко­ва­ња са­др­жа­ја ће се мо­ра­
ти све ви­ше при­ла­го­ђа­ва­ти по­тре­ба­ма пу­бли­ке, јер ће уре­
ђи­ва­ње би­ти ускла­ђе­но с чи­та­лач­ком ни­шом, али ће но­ви­
нар­ство мо­ра­ти би­ти озбиљ­ни­је и хра­бри­је, иа­ко ће ме­ди­ји 
би­ва­ти све су­бјек­тив­ни­ји и иде­о­ло­шки од­ре­ђе­ни­ји у сво­јим 
по­ли­ти­ка­ма. 

Упра­во на тој во­до­дел­ни­ци је­сте и зам­ка ко­ја мо­же од­ве­сти 
„при­ла­го­ђа­ва­њу” ко­је зна­чи жр­тво­ва­ње ква­ли­тет­ног но­ви­
нар­ства, за­рад при­вид­не ег­зи­стен­ци­јал­не ста­бил­но­сти. Из­
ве­сно је, на­и­ме, ка­ко оце­њу­је Ел­џејн, да ме­ди­ји уско­ро не­ће 
би­ти до­жи­вља­ва­ни са­мо у сми­слу про­из­вод­ње са­др­жа­ја, већ 
као брен­до­ви у по­гле­ду ин­фор­ми­са­ња – news brands (2012). 
Ако је реч о трен­до­ви­ма и да­љој усме­ре­но­сти но­ви­нар­ства, 
оправ­да­ним се чи­не и оце­не да бу­дућ­ност ле­жи у фо­ку­су на 
ло­кал­не и ус­ко­спе­ци­ја­ли­зо­ва­не те­ме што мо­же во­ди­ти де­
мо­граф­ској сег­мен­та­ци­ји ме­ђу ме­ди­ји­ма или мо­но­по­лу на 
ло­кал­ним тр­жи­шти­ма. Број­ни су, на­и­ме, при­ме­ри оних ко­ји 

38	Meyer, P. (2009) The Va­nis­hing New­spa­per, Sa­ving Jo­ur­na­lism in the In­for­
ma­tion Age, Sec. edi­tion, Co­lum­bia: Uni­ver­sity of Mis­so­u­ri Press.

39	Пре­ма: Hod­gson, F. W. (1996) Mo­dern New­spa­per Prac­ti­ce: A pri­mer on the 
press, Fo­cal Press-Taylor & Fran­cis Gro­up и: Мол, Р. Ш. (2013) Но­ви­нар­
ство, Бе­о­град: Clio.
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су ус­пе­ли да се адап­ти­ра­ју, а пред­ви­ђа се да ће оп­ста­ти они 
ко­ји ло­кал­не ве­сти учи­не гло­бал­но до­ступ­ним и ва­жним, а 
да ће но­ви­на­ри ан­га­жман тра­жи­ти у укруп­ње­ним кон­гло­ме­
ра­ти­ма или тзв. фри­ленс по­ду­хва­ти­ма ко­је би они фи­нан­
си­ра­ли.40 То је и на­го­ве­штај фун­да­мен­тал­не ре­кон­струк­
ци­је но­ви­нар­ства, о че­му пи­шу Шад­сон или Нил­сен.41 За 
по­зи­ти­ван епи­лог је, ипак, нео­п­ход­на и кон­крет­на по­др­шка 
дру­штва, ка­ко би за­јед­но ис­ко­ри­сти­ли тре­ну­так и кре­и­ра­
ли осно­ву раз­во­ја но­ве, од­го­во­р­не уло­ге но­ви­на­ра и ме­ди­ја. 
Оправ­дан је, ме­ђу­тим, и страх ко­ји из­но­си Гил­мор, да се 
то не­ће оства­ри­ти јер ће ме­диј­ске кор­по­ра­ци­је, у са­рад­њи с 
цен­три­ма по­ли­тич­ке мо­ћи, у про­це­су сла­бље­ња мо­ћи и кон­
тро­ле при­бе­ћи уве­ћа­њу кон­тро­ле но­вих ме­ди­ја и за­јед­ни­ца 
у окви­ру њих. Но­ви­на­ри и ме­ди­ји за­то, ка­ко на­гла­ша­ва Бо­
шков­ски „мо­ра­ју из­но­ва да ство­ре ин­ду­стри­ју, на­пу­шта­ју­ћи 
илу­зи­је и не бе­же­ћи од од­го­вор­но­сти”.42 

Шир­ки оце­њу­је да са до­ми­на­ци­јом но­во­тех­но­ло­шких мо­де­
ла ин­фор­ми­са­ња и по­сло­ва­ња до­ла­зи и вре­ме ка­да се мо­ра­
мо су­о­чи­ти са по­сле­ди­ца­ма то­га шта ра­ди­мо и же­ли­мо да 
по­стиг­не­мо – за­хва­љу­ју­ћи но­вим ме­ди­ји­ма, куп­ци су део ак­
тив­них гру­па ко­је се фор­ми­ра­ју и не­ста­ју бр­зо као од­го­вор 
на по­тре­бе и ин­те­ре­се по­је­ди­на­ца уну­тар њих – то је, ујед­но 
и при­ли­ка да се по­ја­ча­ју њи­хо­ве по­ру­ке, али и прет­ња да 
гру­па не при­хва­ти по­ну­ђе­ну по­ру­ку и стра­те­ги­ју и са­ма кре­
и­ра нео­п­ход­ни са­др­жај. Ак­ту­ел­не про­ме­не, он у исто вре­
ме ви­ди и као кључ за из­бе­га­ва­ње прет­ње, али и мо­гућ­ност 
да се та при­ли­ка ис­ко­ри­сти – твр­ди да су ин­тер­нет алат­ке 
до­вољ­но флек­си­бил­не да об­ли­ку­ју раз­ли­чи­те вр­сте ква­ли­
тет­них ме­ђу­људ­ских и дру­штве­них од­но­са. Јед­на од нај­че­
шће упу­ће­них кри­ти­ка те­за­ма овог по­пу­ла­р­ног ау­то­ра је­сте 
усме­ре­на ка ње­го­вој пре­ми­си да су по­је­дин­ци за­шти­ће­ни­ји 
и моћ­ни­ји у окви­ри­ма ши­ро­ких, вир­ту­ал­них за­јед­ни­ца и да 
ако их је ви­ше укљу­че­но у оно што ра­де, он­да то са­мим тим 
по­ста­је ва­жни­је. Та­кви кри­ти­ча­ри но­во­ме­диј­ско умре­жа­ва­
ње по­и­сто­ве­ћу­ју са прин­ци­пом ру­ље и ука­зу­ју на не­гатив­не 

40	Shi­rky, C. (2009) New­spa­pers and thin­king the unt­hin­ka­ble. Web­blog, http://
www.shirky.com/we­blog/2009/03/new­spa­pe­rs-and­-thin­king-the-unt­hin­ka­ble 

41	Пре­ма: Schud­son, M. and Dow­nie, Jr. L. (2009) The Re­con­struc­tion of 
Ame­ri­can Jo­ur­na­lism, Co­lum­bia Jo­ur­na­lism Re­vi­ew http://www.cjr.org/re­
con­struc­tion/th­e_re­con­struc­tion_of­_ame­ri­can.php­?pa­ge=al­l и Nil­sen, K. R. 
(2012) Ten Years that Sho­ok the Me­dia World, Re­u­ters In­sti­tu­te, https://re­
u­ter­sin­sti­tu­te.po­li­tics.ox­.ac­.uk­/fi­le­ad­min/do­cu­ments/Pu­bli­ca­ti­ons/Wor­king_
Pa­pers/Ni­el­sen_-_Te­n_Years_that_Sho­ok_the­_Me­dia.pd­f

42	Boc­zkow­ski, P. J in: Boc­zkow­ski, P. J. and De San­tos, M. (2007) When mo­re 
me­dia equ­als less news: Pat­terns of con­tent ho­mo­ge­ni­za­tion in Ar­gen­ti­na’s 
le­a­ding print and on­li­ne new­spa­pers, Po­li­ti­cal Com­mu­ni­ca­tion, Vol. 24, Is­sue 
2. Flo­ren­ce: Taylor & Fran­cis и:  Shirky, C. нав. де­ло. 
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по­сле­ди­це ко­је по­је­дин­ци уну­тар тих за­јед­ни­ца тр­пе, а ве­
ли­ки не­до­ста­так сва­ка­ко је­сте и нео­бра­ћа­ње па­жње на ин­
фор­ма­тич­ку пи­сме­но­ст и очи­глед­но по­сто­ја­ње ду­бо­ког ди­
ги­тал­ног ја­за.43

Из тог раз­ло­га је ко­ри­сна ана­ли­за Џу­ли­јен Њутн, ко­ја упра­
во с вред­но­сног аспек­та по­ку­ша­ва да ука­же на мо­гућ­но­сти 
ко­је тех­но­ло­ги­ја до­но­си но­ви­нар­ству, а ко­је још ни­су ма­те­
ри­ја­ли­зо­ва­не. Те пред­но­сти, оце­њу­је она, огле­да­ју се у то­ме 
да би се, у слу­ча­ју њи­хо­вог ко­ри­шће­ња, но­ви­нар­ство мо­гло 
на­мет­ну­ти као гло­бал­ни мо­дел про­дук­ци­је зна­ња и кључ за 
фор­ми­ра­ње ми­шље­ња. Она ак­цен­ту­је ва­жност ви­зу­ел­не по­
ру­ке и ана­ли­зе то­га ка­ко мо­зак су­бли­ми­ра ин­фор­ма­ци­је ко­је 
при­ма, а сто­га и стра­те­ги­ја за то ко­ји је нај­бо­љи на­чин да 
се ин­фор­ма­ци­је ди­стри­бу­и­ра­ју, али уз на­гла­сак на нео­п­ход­
ном по­што­ва­њу иде­а­ла но­ви­нар­ства. За­па­жа да тех­но­ло­ги­
ја, услед број­них про­пу­ста, но­ви­нар­ство за сад ме­ња углав­
ном у не­га­тив­ном сми­слу. То се, пре­ма ње­ном су­ду, до­га­ђа 
јер се по­тен­ци­јал не ко­ри­сти на пра­ви на­чин и не по­сто­ји 
кри­тич­ко раз­у­ме­ва­ње „но­вог ума” па се не раз­ви­ја­ју прак­се 
про­дук­ци­је са­др­жа­ја ко­ји ће исто­вре­ме­но ути­ца­ти на емо­
ци­је, али и на ра­зум пу­бли­ке – то би зна­чи­ло „уви­ђа­ње фун­
да­мен­тал­не уло­ге но­ви­нар­ства у кре­и­ра­њу дру­штве­не ре­
ал­но­сти”. Но­ви­нар­ство за­то мо­ра при­хва­ти­ти про­ме­не као 
по­зи­тив­ну при­ли­ку, а она да­је три упут­ства за да­љи раз­вој. 
Пре­ма пр­вом се мо­ра­ју осми­сли­ти но­ви на­чи­ни за „при­ча­ње 
при­ча” ко­ји би укљу­чи­ли ана­ли­зу то­га ка­ко мо­зак ре­а­гу­је 
на са­др­жа­је; дру­го се од­но­си на то да мо­ра­мо про­ши­ри­ти 
окви­ре но­ви­нар­ства ка­ко би пре­не­ли ком­плет­ну сли­ку ко­ја 
би укљу­чи­ла и ал­тер­на­тив­не на­ра­ти­ве и тре­ће ко­је ка­же да 
мо­ра­мо во­ди­ти ра­чу­на о ис­тра­жи­ва­њи­ма то­га ка­ко осво­ји­ти 
и за­др­жа­ти па­жњу пу­бли­ке – ова упут­ства до­жи­вља­ва и као 
пут ка бо­љем но­ви­нар­ству ко­је обо­га­ћу­је и ан­га­жу­је ве­ћи 
број љу­ди, а ко­је се мо­же оства­ри­ти са­мо уко­ли­ко кре­и­ра­мо 
са­др­жа­је ко­ји ан­га­жу­ју чи­тав ум, уз по­што­ва­ње исти­не као 
вр­хов­ног кри­те­ри­ју­ма у оба­вља­њу тог по­сла.44

Ако по­ку­ша­мо да су­ми­ра­мо не­ко­ли­ко су­ви­слих пред­ви­ђа­ња, 
мо­же­мо се нај­пре освр­ну­ти на Ен­др­ју­за ко­ји је ми­шље­ња 
„да ће но­ви­нар­ство убу­ду­ће би­ти још зна­чај­ни­је јер смо да­
нас за­пра­во у ра­ној фа­зи ере ин­фор­ма­ци­ја”.45 Мо­же­мо се, 
чи­ни се, са­гла­си­ти и с Шир­ки­је­вим ми­шље­њем да нам ни­
су нео­п­ход­ни ме­ди­ји по се­би, већ но­ви­нар­ство које изворно 

43	Исто.  
44	New­ton, J. in: Ze­li­zer, B. (ed.) (2009) The Chan­ging Fa­ces of Jo­ur­na­lism: 
Ta­blo­i­di­za­tion, Tec­hno­logy and Trut­hi­ness, New York: Ro­u­tled­ge, p. 68-81.

45	An­drews, M. (2013) Ima­gi­ne jo­ur­na­lism in ten years’ from now, Three Cords
http://www.thre­ec­hords.org/blog/aut­hor/ad­min/
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за­го­ва­ра­ју и да је то оно што се мо­ра бра­ни­ти. Крејг, пак, 
сма­тра да пут ка но­вом но­ви­нар­ству и ни­је ни­шта но­во, већ 
оса­вре­ме­њен при­ступ, од­но­сно из­вор­на на­че­ла ко­ја тре­
ба упо­до­би­ти са кон­тек­стом сај­бер про­сто­ра и да је основ­
но пи­та­ње ау­то­ра ко­ји про­из­во­ди са­др­жај за но­во­ме­диј­ско 
окру­же­ње, при­ла­го­ђа­ва­ју­ћи га сла­њу по­ру­ке на том ме­ди­ју­
му.46 Те­шко је, ка­ко за­па­жа Френ Ко­лин­гем, за­ми­сли­ти и да 
ће не­што уско­ро у пот­пу­но­сти за­ме­ни­ти ме­ди­је и но­ви­на­р­
ство у оном тра­ди­ци­о­нал­ном сми­слу, јер он­да мо­гу не­ста­ти: ­
1. ве­ли­ке и ква­ли­фи­ко­ва­не ре­дак­ци­је, 2. спе­ци­ја­ли­зо­ва­ни 
но­ви­на­ри ко­ји пра­те од­ре­ђе­ну област, 3. ду­бин­ско и ра­зу­
мљи­во из­ве­шта­ва­ње, 4. ис­тра­жи­вач­ко но­ви­на­р­ство, 5. но­ви­
на­ри ко­ји раз­у­ме­ју и со­ли­да­ри­шу се са „обич­ним” љу­ди­ма.47

Из­ве­сно је, ипак, да не­ће сви оп­ста­ти и да ће ди­ги­тал­не плат­
фор­ме би­ти све по­пу­лар­ни­је. Кон­ста­ту­је се да ће, ако про­на­
ђу но­ви би­знис мо­дел, ус­пе­ти да пре­жи­ве, јер ин­тер­нет мо­же 
омо­гу­ћи­ти ума­ње­ње тро­шко­ва и уве­ћа­ње бро­ја чи­та­ла­ца. Да 
ли ће, ме­ђу­тим, мо­ра­ти да се од­рек­ну тра­ди­ци­о­нал­не но­ви­
нар­ске ор­га­ни­за­ци­је за­сно­ва­не на уни­вер­за­ли­зму, што ка­ко 
за­па­жа Му­ца­кис, зна­чи и пи­та­ње да ли ће­мо па­ци­јен­та уби­
ти пре не­го што га спа­се­мо? Из­ве­сно је са­мо да ће мо­ра­ти 
да се ме­ња­ју и да основ­но пи­та­ње оста­је ка­ко ће но­ви мо­дел 
из­гле­да­ти?48 Ло­ри­мер сма­тра да ин­си­сти­ра­ње на јав­ном ин­
те­ре­су мо­же има­ти ре­зул­та­те са­мо ако ко­ег­зи­сти­ра с по­тре­
бом за сти­ца­њем про­фи­та, а Ме­јер да но­ви мо­дел мо­ра би­ти 
за­сно­ван на прет­по­став­ци да глав­ни про­из­вод ни­је вест, већ 
не­спор­ни ути­цај ко­ји је са јед­не стра­не дру­штве­ни и као та­
кав ни­је на про­да­ју, али је са дру­ге и ко­мер­ци­јал­ни са ко­јим 
се мо­ра тр­го­ва­ти.49 Он ве­ру­је да већ има­мо оруж­је ко­је мо­же 
по­мо­ћи да са­чу­ва­мо ква­ли­тет­но но­ви­нар­ство и ње­го­ве дру­
штве­не функ­ци­је, али у но­вом обра­сцу по­сло­ва­ња. 

Ту ми­сао под­у­пи­ру и број­ни при­ме­ри из прак­се. Ди­рек­тор 
„Њу Јорк Тајмса” Марк Томп­сон не­дав­но је оце­нио да оно 
с чим у том ги­ган­ту ни­ка­ко не ри­зи­ку­ју, је­сте ква­ли­тет, ау­
то­ри­тет и тач­ност но­ви­нар­ства и са­др­жа­ја ко­је пу­бли­ку­ју, 
а вред­ност ко­ју ни­ка­ко не до­во­де у пи­та­ње не­за­ви­сност и 
от­пор уру­ша­ва­њу због ко­мер­ци­јал­них ин­те­ре­са и по­вла­
че­ње пред трен­дом бри­са­ња гра­ни­ца из­ме­ђу но­ви­нар­ства 

46	Пре­ма: Krejg, R. nav. delo.
47	Пре­ма: Col­ling­ham, F. (2012) Lo­cal news cri­sis: Why new­spa­pers re­main so 
im­por­tant to the pu­blic, The Gu­ar­dian, http://www.the­gu­ar­dian.com­/me­dia/
gre­en­sla­de/2012/jun­/25/mar­ke­tin­gand­pr-lo­cal-new­spa­pers

48	Mo­o­za­kis, C. (2012) Do you know whe­re your new­spa­per is?, News&Tech
http://www.new­sand­tech.com­/news/ar­tic­le_f8a6f210-f2dc­-11e1-8363-0019bb 

2963f4.html
49	 Исто.
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и бизни­са – ипак, за бу­дућ­ност је, ка­ко ка­же, нео­п­ход­на и 
кон­крет­на ино­ва­ци­ја и но­ви мо­дел, што је увек ри­зи­чан по­
сао.50 Ми­шље­ња с „пр­ве бор­бе­не ли­ни­је” ипак ука­зу­ју на то 
да ак­ту­ел­ни по­слов­ни по­ра­зи и не­из­ве­сна суд­би­на не мо­
ра­ју зна­чи­ти и ди­рект­ну ште­ту за дру­штво, јер ће про­сто­
ра за ква­ли­тет­но но­ви­нар­ство увек би­ти, а они ко­ји га бу­ду 
пу­бли­ко­ва­ли би­ће у по­зи­ци­ји да то на­пла­те, ре­ин­ве­сти­ра­ју 
на исти на­чин и по­кри­ју тро­шко­ве од ди­ги­тал­них плат­фор­
ми и мањ­ка нов­ца од огла­са на њи­ма. Ги­ган­ти по­пут „Њу 
Јорк Тајмса” и те­же гло­бал­ној пу­бли­ци, док на пример сајт 
„Гардијана” има ви­ше по­се­ти­ла­ца у САД не­го у Бри­та­ни­
ји. Ло­кал­не но­ви­не би, ка­ко се це­ни, та­ко­ђе тре­ба­ло да на­
ђу пут, док ће се бор­ба за оп­ста­нак или ево­лу­ци­ја од­и­гра­ти 
међу они­ма у сре­ди­ни.51 

Гил­мор твр­ди да на­ра­ста­ју­ћи ути­цај ин­тер­не­та не ме­ња од­
нос сна­га из­ме­ђу но­ви­на­ра и њи­хо­вих чи­та­ла­ца јер се мо­же 
ус­пе­ти је­ди­но ако су те про­ме­не пра­ће­не и са­мим про­ме­
на­ма у по­на­ша­њу пу­бли­ке – ме­ди­ји су до са­да тре­ти­ра­ли 
ве­сти као пре­да­ва­ње ко­је сте же­ле­ли да чу­је­те или не, али је 
то са­да нео­др­жи­во, јер из­ве­шта­ва­ње под­ра­зу­ме­ва дво­смер­
ну ко­му­ни­ка­ци­ју у окви­ру ко­је су све та­ње ба­ри­је­ре из­ме­ђу 
про­из­во­ђа­ча и по­тро­ша­ча са­др­жа­ја. Па­ра­лел­но се ме­ња и 
кон­текст у ко­јем функ­ци­о­ни­шу и по­слу­ју по­ли­ти­ча­ри и кор­
по­ра­ци­је ко­ји да­нас те­шко мо­гу да чу­ва­ју и кон­тро­ли­шу ин­
фор­ма­ци­је о се­би као што су раније ра­ди­ли, па су и мо­гућ­
но­сти за об­ма­њи­ва­ње ма­ње. У исто вре­ме има­ју и при­ли­ку 
да ко­ри­сте но­ве тех­но­ло­ги­је ка­ко би би­ли отво­ре­ни­ји и при­
сту­пач­ни­ји не­го до сад, а што би им на кра­ју мо­гло до­не­ти 
но­ву вр­сту бе­не­фи­та. Он се на­да да ће ре­зул­тат би­ти по­зи­
ти­ван за све и да ће се но­ви­нар­ство, по­ли­ти­ка и кор­по­ра­ци­је 
ан­га­жо­ва­ти до­дат­но, за­јед­но са тзв. бив­шом пу­бли­ком, ка­ко 
би све ак­тив­но­сти би­ле тран­спа­рент­ни­је и по­зи­тив­ни­је, што 
би могло до­не­ти и и но­ви, бо­љи мо­дел де­мо­кра­ти­је.52 

На овом ме­сту се ујед­но сје­ди­ња­ва­ју и сва ов­де по­бро­ја­
на те­о­риј­ска про­ми­шља­ња и про­бле­ми у прак­си и ујед­но 
подвла­чи оправ­да­ност зна­ча­ја са­мих те­ма.

50	Ro­berts, J. J. (2013) New York Ti­mes Ceo Calls Di­gi­tal Pay Mo­del „Most 
Successful” De­ci­sion in Years, http://pa­id­con­tent.or­g/2013/05/20/ne­w-yor­k-
ti­mes-ce­o-calls-di­gi­tal-pa­y-mo­del-most-suc­cessful-de­ci­sion-in­-years/

51	Пре­ма: The Eco­no­mist (24. av­gust 2006) The fu­tu­re of new­spa­pers – Who 
kil­led the new­spa­per?, http://www.eco­no­mist.com­/no­de/7830218 

52	Gil­lmor, D. (2006) We the Me­dia: Gras­sro­ots Jo­ur­na­lism by the Pe­o­ple, for 
the Pe­o­ple, Se­ba­sto­pol, Ca­li­for­nia, O’Re­illy Me­dia.
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TECHNOLOGICAL REVOLUTION, MEDIA EXISTENCE 
AND THE ROLE OF JOURNALISM

IN SEARCH OF A SUSTAINABLE MODEL

Abstract

New technologies and new media certainly are one of the biggest 
challenges for the media and journalism in their original concept and 
tradition. The result is a number of innovations and problems in practice, 
as well as a variety of predictions as their theoretical reflection. Today, 
the media and journalists operate in conditions that have significantly 
changed the entire way of their functioning, as well as the media and 
journalistic culture in general, and have thus influenced the fact that this 
moment is often seen as an epochal turning point and a fundamental 
change in the traditional functions of journalism and media practice, 
as well as their role in contemporary culture. In order to understand 
the current circumstances, it is necessary to recognize not only the 
global importance of the role of the media and the original principles of 
journalism, but also the actual change in practice – as comprehensively 
as possible -  and to present implications of the so-called new 
technological revolution. The ultimate goal is to find the most reliable 
lines of thinking when it comes to the future of the journalism, which 
is the essence of the media world, no matter which way we look. If we 
try, it is necessary to observe the situation from different aspects and 
thus analyze global challenges and changes that have already occurred. 
Of course, they should not be viewed as isolated incidents, and due to 
their complexity still need to be observed in as much detail as possible. 
It seems that one of the ways to study them could be the one that we 
shall try to offer in this paper – through observation of: 1 Altering of the 
public role and position of journalists and journalism; and 2. Changing 
of the media and journalism everyday organizations and work. The first 
means an external reflection of journalism and how it affects changes 
in other spheres of life, and conversely, how these changes affect the 
public role of journalism. The other one is an internal reflection of the 
changes in terms of everyday journalistic (and editorial) work – the 
tasks and how they are carried out. Their synthesis may perhaps mean 
the ability to reach a valid assessment of the direction in which we will 
be working and reporting further. It puts the focus on the dimension 
of the managerial and editorial features in the media, which is always 
crucial in terms of their orientation and ways of working (although 
often ignored), and therefore the ways in which journalism occurs. That 
also involves one of the key issues when it comes to the media and 
journalism today – the question of a sustainable model of journalism 
and the media (in terms of business, but also in terms of quality 

journalism) in the 21st century.

Key words: media and journalism, new technologies and new media, 
media management, journalistic role and challenges


